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Zalgcznik nr 5

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie szkolenia pt. , MS 55354 Administrator
Office365” zamawianego na potrzeby projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j, O$ priorytetowa III. Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe Programy szkot wyzszych,
szczegblowo opisanego ponize;j.
Szkolenie realizowane bedzie poza siedzibg Zamawiajacego, w miejscowosci oddalone;j
0 nie wiecej niz 200 km od siedziby Zamawiajacego liczone trasg dojazdu samochodem
osobowym wg. Google Maps.

Szkoleniem objetych bedzie czterech pracownikow Dzialu Teleinformatycznego Akademii
Bialskiej im. Jana Pawta II, w dwoch edycjach po dwie osoby w kazde;.

Szkolenie obejmuje 40 godzin szkoleniowych (1 godzina = 45 minut zegarowych) oraz
przerwy w ramach 5 nastgpujacych po sobie dni szkoleniowych.

Szkolenie ma by¢ realizowane w dni robocze w godzinach od 08:00 — 17:00.

Program szkolenia powinien obejmowac¢ minimum nast¢pujace zagadnienia:

6.1 Planowanie i obstuga administracyjna ustugi Office 365;

6.2 Omoéwienie ustugi Office 365;

6.3 Aprowizacja dzierzawy Office 365;

6.4 Planowanie wdrozenia pilotazowego;

6.5 Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w ustudze Office 365;

6.6 Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i licencjami;

6.7 Zarzadzanie hastami i uwierzytelnianiem;

6.8 Zarzadzanie grupami zabezpieczen w Office 365;

6.9 Zarzadzanie uzytkownikami i grupami Office 365 za pomoca konsoli Windows

PowerShell;

6.10 Konfigurowanie dostepu administracyjnego;

6.11 Konfigurowanie tagcznos$ci klientow z ushugag Office 365;

6.12 Wybdr klientow dla ustugi Office 365;

6.13 Planowanie facznosci klientow do ustugi Office 365;

6.14 Konfigurowanie tagcznos$ci klientow do ustugi Office 365;

6.15 Planowanie i konfigurowanie synchronizacji ustug katalogowych;

6.16 Planowanie i przygotowanie synchronizacji ustugi katalogowej;

6.17 Implementacja synchronizacji katalogow z wykorzystaniem ustugi Azure AD Connect;

6.18 Zarzadzanie tozsamos$ciami Office 365 poprzez synchronizacj¢ ustug katalogowych;

6.19 Planowanie i wdrazanie pakietu Office 365 ProPlus;

6.20 Omowienie pakietu Office 365 ProPlus;

6.21 Planowanie i zarzadzanie wdrozeniem pakietu Office 365 ProPlus;

6.22 Planowanie i centralizacja zarzadzania wdrozeniami pakietu Office 365 ProPlus;

6.23 Telemetria i raportowanie w pakiecie Office;

6.24 Planowanie i zarzadzanie adresatami i uprawnieniami ustugi Exchange Online;

6.25 Omoéwienie ustugi Exchange Online;

6.26 Zarzadzanie adresatami Exchange Online;

6.27 Planowanie i konfigurowanie uprawnien w ustudze Exchange Online;
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6.28 Planowanie i konfigurowanie funkcjonalnosci Exchange Online;

6.29 Planowanie 1 konfigurowanie wysytki wiadomosci e-mail w ustudze Office 365;

6.30 Planowanie i konfigurowanie ochrony poczty e-mail w Office 365;

6.31 Planowanie i konfigurowanie polityk dostepu klienta;

6.32 Migracja do ustugi Exchange Online;

6.33 Planowanie i wdrazanie ustugi Microsoft Teams;

6.34 Omoéwienie ustugi Microsoft Teams;

6.35 Wdrazanie Microsoft Teams;

6.36 Uwierzytelnianie i dostep w Microsoft Teams;

6.37 Przejscie z ustugi Skype for Business do ustugi Microsoft Teams;

6.38 Zarzadzanie i raportowanie;

6.39 Planowanie i konfigurowanie ustugi SharePoint Online;

6.40 Konfigurowanie funkcjonalno$ci SharePoint Online;

6.41 Planowanie i konfigurowanie kolekcji witryn w SharePoint Online;

6.42 Planowanie 1 konfiguracja udostepniania zasobow ustugi uzytkownikom spoza
organizacji;

6.43 Planowanie 1 konfigurowanie funkcjonalno$ci wspotpracy w ustudze Office 365;

6.44 Planowanie 1 zarzadzanie ustugg Yammer Enterprise;

6.45 Planowanie i konfigurowanie ustugi OneDrive dla Firm;

6.46 Konfigurowanie grup w ustudze Office 365;

6.47 Planowanie i konfigurowanie polityk zgodnosci i bezpieczenstwa w Office 365;

6.48 Omowienie polityk zgodnosci w Office 365;

6.49 Planowanie i konfigurowanie ustugi Azure Information Protection w ustudze Office
365;

6.50 Zarzadzanie politykami zgodnosci w Office 365;

6.51 Monitorowanie i rozwigzywanie problemow z Microsoft Office 365;

6.52 Rozwigzywanie probleméw z Office 365;

6.53 Monitorowanie stanu ustugi Office 365.

7. Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania 1 przeprowadzenia odpowiednio na
poczatku oraz na koncu szkolenia pre- 1 posttestu sprawdzajacego poziom osiaggnigcia przez
uczestnikow zaplanowanych efektow ksztalcenia.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajacemu wynikow pre-
I posttestow.

9. Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania materialow szkoleniowych
przeznaczonych dla uczestnikow w formie papierowej lub elektronicznej w postaci tresci
omawianych w trakcie szkolenia.

10. Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawienia autoryzowanych certyfikatow oraz
zaswiadczen potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i osiggnigcie zaplanowanych efektow
ksztatcenia.

11. Zaswiadczenia ukonczenia szkolenia nalezy dostarczy¢ Zamawiajacemu najpozniej 7 dni
od daty realizacji szkolenia.

12.  Osoba prowadzaca szkolenie musi si¢ legitymowac:

12.1 Trener Microsoftu MCT.

12.2Do$wiadczenie polegajace na przeprowadzeniu w ostatnich dwoch latach co najmnie;j
5 autoryzowanych szkolef z tematu przedmiotu zamowienia.

12.3Minimum dwa lata do$wiadczenia na stanowisku zwigzanym z zarzadzaniem
infrastrukturg I'T/ administrowaniem systemow IT.
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13. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia ktorejkolwick z edycji szkolenia
wynikajacego z restrykcji / ograniczen / zakazdw / zalecen zwigzanych z epidemig /
pandemia Zamawiajacy w uzgodnieniu z Wykonawca wyznaczy nowy termin szkolenia.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia w formie online tj.
z wykorzystaniem $rodkow komunikacji elektronicznej (np. platformy MS TEAMS itp.).
Wykonawca w takiej sytuacji bedzie zobowigzany do zapewnienia wszystkim uczestnikom
i uczestniczkom szkolenia bezptatnego dostgpu do portalu / programu wykorzystywanego
do przeprowadzenia szkolenia oraz dostarczenia na nosniku danych (np. ptyta CD, pendrive
itp.) lub udostgpnienia na swojej stronie / portalu lub jednej z ogdélnodostepnych platform
(np. YouTube itp.) dodatkowych 2 godzin filmow / webinari z zakresu objetego szkoleniem
(nie dopuszcza si¢ wykorzystania istniejgcych materiatow powszechnie dostepnych).
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