PSW im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej SZP.272.547.2021

Biata Podlaska, 11.10.2021 r.

SZP.272.547.2021
L.dz. 2816/21
Wykonawcy
Dotyczy: postepowania pt. ,, Przygotowanie i przeprowadzenie dwoch edycji szkolenia PRINCE?2

Foundation oraz dwoch edycji szkolenia ITIL® Foundation zamawianych na potrzeby projektu
pt. ,, Stawiamy na Rozwdoj Zintegrowany!””

Postepujac zgodnie z art. 284 ust. 2 i 6 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm.), informujg, iz do Zamawiajacego wptynety
pytania do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, dalej zwana SWZ. W zalgczeniu tre$¢ pytan
i odpowiedzi.

Jednoczesnie postepujac zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy informuje, iz Zamawiajacy
dokonuje zmiany w zakresie:

Pkt. 13.6. SWZ:

Bylo:

13.6. Oferty nalezy sktada¢ w terminie do dnia 12.10.2021 r. do godziny 11:30 na

zasadach opisanych w pkt. 13 SWZ.

Jest:

13.6. Oferty nalezy sktada¢ w terminie do dnia 15.10.2021 r. do godziny 11:30 na

zasadach opisanych w pkt. 13 SWZ.

Pkt. 14.1. SWZ:

Bylo:

14.1. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 12.10.2021 r. o godzinie 12:00 za pomoca
funkcjonalnosci ,Deszyfrowanie” udostepnione;] Zamawiajacemu
w miniPortalu, pod adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Jest:

14.1. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 15.10.2021 r. o godzinie 12:00 za pomoca

funkcjonalno$ci ,Deszyfrowanie” udostepnionej Zamawiajacemu
w miniPortalu, pod adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Pkt. 18.3.2.3. SWZ

Bylo:

18.3.2.3. certyfikat potwierdzajacy posiadanie przez trenera / prowadzacego akredytacje
trenera ITIL Expert.

Jest:
18.3.2.3. certyfikat potwierdzajacy posiadanie przez trenera / prowadzacego akredytacje
trenera ITIL.
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Pkt. 18.3.2.3. SWZ

Bylo:

20.1.4.2.2.3. akredytacje trenera ITIL Expert.
Jest:

20.1.4.2.2.3. akredytacje trenera ITIL.

Pkt. 8.2.8.3. Opisu przedmiotu zamowienia stanowiacego zlacznik nr 5 do SWZ
Bylo:

8.2.8.3. posiada akredytacje trenera ITIL Expert.

Jest:

8.2.8.3. posiada akredytacje trenera ITIL.

W zalaczeniu Opis przedmiotu zamowienia stanowigcy zalacznik nr 5 do SWZ
uwzgledniajace zmiany wniesione niniejszym pismem.

Z wyrazami szacunku
mgr Justyna Niewinska

Kanclerz PSW im. Papieza Jana Pawla 11
w Bialej Podlaskiej
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Tres$¢ pisma nr I z dnia 08.10.2021 r.
Pytanie nr 1

W specyfikacji warunkdw zamowienia w punkcie 18 w podpunkcie 18.3.2.3 widnieje
zapis: ,,certyfikat potwierdzajacy posiadanie przez trenera / prowadzacego akredytacje
trenera ITIL Expert.”

W tym miejscu chcielibySmy zaznaczy¢, ze najnowsza wersja metodyki ITIL jest
wersja 4. Dla tej wersji nie ma przewidzianego certyfikatu ITIL Expert. Kazdy trener
posiada certyfikat potwierdzajacy uprawnienia do szkolenia w tej metodyce.

Odpowiedz nr 1
Zamawiajgcy wyraza zgodne na Ww. zmiang.

Pytanie nr 2

Dodatkowo chcieli$my przesta¢ nasze uwagi dot. umowy powierzenia przetwarzania

danych osobowych. Uwagi przesytamy w zalaczeniu w formie edytowalnej — bardzo

prosimy o zapoznanie si¢ z naszymi uwagami.

1. Pytanie do pkt. 1 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
uczestnikow 1 uczestniczek projektu: ChcieliSmy poinformowaé, iz z zwigzku
Zz ochrong danych osobowych na potrzeby realizacji szkolenia 1 egzamindéw
bedziemy od uczestnikow szkolenia pozyskiwaé zgody indywidualne na
przetwarzanie danych osobowych.

2. Pytanie do pkt. 3 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
uczestnikow i uczestniczek projektu: Do realizacji projektu szkoleniowego
potrzebuje tylko danych takich jak: Imi¢ i nazwisko, adres e-mail, Zgodnie z zasada
minimalizacji danych prosimy o wykreslnie przetwarzania danych takich jak pte¢

3. Pytanie do pkt. 14 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
uczestnikow 1 uczestniczek projektu: Osobne upowaznienia pod ta umowe +
odwotania upowaznienia.

4. Pytanie do pkt. 24 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
uczestnikow i uczestniczek projektu: Prosimy o dodanie podpunktu: Wykonanie
audytu nie moze prowadzi¢ do naruszenia zasad ochrony danych osobowych
istniejgcych u Wykonawcy, w szczegdlnosci nie moze skutkowaé niedozwolonym
ujawnieniem danych osobowych przez niego przetwarzanych, a takze stosowanych
przez niego srodkow, metod 1 praktyk stuzacych ochronie tych danych. Kazda osoba
przeprowadzajaca czynno$ci audytowe w imieniu Zamawiajace podpisze stosowne
oswiadczenie o obowigzku zachowania w poufnosci informacji pozyskanych w
trakcie wykonywania audytu, pod rygorem odmowy dopuszczenia danej osoby do
jego przeprowadzenia. Czynnos$ci audytowe moga by¢ prowadzone pod warunkiem
pisemnego uprzedzenia Wykonawcy o zamiarze ich przeprowadzenia z 7 dniowym
wyprzedzeniem. Osoby wykonujgce czynnosci audytowe zobowigzane sg stosowac
si¢ do polecen przedstawicieli Wykonawcy zwigzanych z dostegpem do
pomieszczen, urzadzen, no$nikdw oraz systemow informatycznych w celu
zapewnienia nalezytej ochronnych danych osobowych przetwarzanych przez
Wykonawce.

5. Pytanie do pkt. 26 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
uczestnikow 1 uczestniczek projektu: Niestety nie mozemy zgodzi¢ si¢ na
niezapowiedziang kontrolg. Powzigcie informacji to nie jest potwierdzenie, ze do
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naruszenia doszto. W przypadku naszej dziatalnos$ci nie mozemy zgodzi¢ si¢ na taki
zapis. To spowoduje zaklocenia funkcjonowania firmy. Proponujemy zmiane zapisu
na: W przypadku uzyskania informacji o razacym naruszeniu przez
Przetwarzajacego, Administrator danych poprosi Przetwarzajacego
0 przedstawienie dokumentow dotyczacych naruszenia. Jezeli dokumenty i dowody
przedstawione przez Przetwarzajacego bedg niewystarczajace do dokumentacji dla
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, Zamawiajacy zglosi Przetwarzajacemu
potrzebe kontroli z 24h wyprzedzeniem.

Odpowiedz nr 2
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych uczestnikow 1 uczestniczek projektu.

Tres¢ pisma nr Il z dnia 08.10.2021 r.

Pytanie nr 3
Czy dla obu typow szkolen (PRINCE2 i ITIL) sg wymagane podreczniki akredytowane
dla kazdego uczestnika?

Odpowiedz nr 3
Zamawiajacy wymaga dostarczenia kazdemu uczestnikowi szkolen akredytowanych
podrecznikow.

Pytanie nr 4
W nawigzaniu do zapisow OPZ prosimy o doprecyzowanie liczby godzin
przeznaczonych dziennie na szkolenia oraz rozktadu dni szkolenia —w podanych w OPZ
okresach beda realizowane szkolenia ale to moze by¢ nawet 4 lub nawet 6 dni dla
jednego szkolenia?
Do tego kursy moga by¢ realizowane z przerwa czyli np. pn-§r w jednym tygodniu,
potem przerwa i znowu pn-$r druga czes$¢ tego samego szkolenia?
Czy dopuszczacie Panstwo w takim razie realizacj¢ on-line?

Odpowiedz nr 4
Ramy godzinowe dnia szkoleniowego zostaty okreslone w pkt. 3 i 4 Opisu przedmiotu
zaméwienia i wynosza od 4 do 8 godzin dziennie (tacznie 24 godziny na kazdg grupe /
edycje szkolenia) maksymalnie 6 dni szkoleniowych. Szkolenia bgdg obywac si¢
zgodnie z okreslonymi wytycznymi np.: 6 dni po 4 godziny lub 4 dni po 4 godziny
I 1 dzien 8 godzin itp. tacznie 24 godziny zaj¢¢ w maksymalnie 6 dniach szkoleniowych.
Zgodnie z pkt. 4 Opisu przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy nie moze zagwarantowac
realizacji szkolenia w nastepujacych kolejno po sobie dniach jednego tygodnia
(np.: od poniedziatku do piatku). Kazda grupa / edycja szkolenia moze zostaé
podzielone na cz¢sci 1 odbywacé si¢ w np.: od poniedziatku do §rody pierwszego
tygodnia i od wtorku do czwartku kolejnego tygodnia. Planowane terminy / przedziaty
czasowe, w ktorych obywac beda sie poszczegdlne szkolenia zostaty okreslone w pkt. 6
Opisu przedmiotu zamodwienia. Zgodnie z pkt. 7 Opisu przedmiotu zamdwienia
Ostateczne terminy szkolen zostang przekazane Wykonawcy niezwlocznie po
zakonczeniu rekrutacji i ustaleniu terminarza z uczestnikami kazdego szkolenia.
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Zamawiajacy informuje, iz terminy realizacji poszczegdlnych szkolen uzalezniony jest
od zebranej grupy, planéw zajeé poszczegolnych kierunkach / rocznikach,
indywidualnych programéw nauczania lub praktyk 1 innych zobowigzan
poszczegolnych uczestnikéw szkolen majgcych wptyw na terminy realizacji szkolenia.
Szkolenia nalezy przeprowadzi¢ w formie stacjonarnej w budynkach Zamawiajacego.
Forma on-line dopuszczalna bedzie jedynie w sytuacji wprowadzenia obostrzen
zwigzanych z pandemig / epidemig uniemozliwiajacych prowadzenie szkolen
stacjonarnych.
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