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Zalgcznik nr 5

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoOwienia jest dostawa, instalacja i uruchomienie mikroskopu ze
spektrofotometrem podczerwieni opisane ponize;.

Dostarczony asortyment musi by¢ fabrycznie nowy tj. wykonany z nowych elementdéw, nie
uzywany, zapakowany w oryginalne opakowania producenta. Nie dopuszcza si¢
dostarczenia asortymentu po wystawnego, demonstracyjnego itp.

Zamawiajacy przedstawil minimalne parametry techniczne, ktore spekniatyby zatozone
wymagania techniczne i jakosciowe, funkcjonalne oraz uzytkowe. Wykonawca moze
zaoferowa¢ inny typ asortymentu, ale musi by¢ ono réwnowazne jako$ciowo do
okreslonego w SWZ. Oznacza to, ze w ofercie nie moze by¢ zaoferowany asortyment
0 nizszym standardzie i gorszych parametrach niz okreSlone w SWZ. Wykonawca
proponujacy typ asortymentu zobowigzany jest wykazaé, ze jest ono rownowazne
jakosciowo 1 spelnia wymagane normy, parametry i standardy. W takim przypadku
zadaniem Wykonawcy jest wskazanie i udowodnienie wymaganego przez Zamawiajacego
poziomu parametrow i jakosci poprzez podanie typoéw asortymentu, producentow i opisu
zawierajagcego co najmniej informacje zawarte w opisie przedmiotu zamowienia.
W przypadku gorszych parametréw technicznych, jakos$ciowych, funkcjonalnych oraz
uzytkowych przedmiotu zamdwienia oferta Wykonawcy zostanie odrzucona
Z postgpowania.

Warunki gwarancji nie moga nakazywa¢ Zamawiajacemu przechowywania opakowan,
W ktorych przedmiot zamowienia zostanie dostarczony (Zamawiajacy moze usungé
opakowania po dostawie, co nie spowoduje utarty gwarancji, a dostarczony asortyment,
mimo braku opakowan, beda podlegaty ustudze gwarancyjne;j).

Wszystkie urzadzenia musza posiada¢ znak zgodnosci CE.

Dostawa, roztadunek, instalacja urzadzen w pomieszczeniach wskazanych przez
Zamawiajacego.

Transport na koszt Wykonawcy.

Na przedmiotem zamoéwienia sklada si¢ dostawa zestawu mikroskopu ze
spektrofotometrem w sktad ktérego wchodza:

8.1.Spektrofotometr podczerwieni z oprogramowaniem w ilosci 1 szt. o parametrach nie

gorszych niz:

8.1.1. zakres falowy: co najmniej 7800-350 cm™ (z mozliwoscia rozszerzenia do
zakresu przynajmniej 12500-240 cm™);

8.1.2. interferometr Michaelsona 30°(60°), wyposazony w zaawansowany system
dynamicznego justowania;

8.1.3. rozdzielczo$é: co najmniej 0.25, 0.5, 1,2, 4, 8, 16 cm™;

8.1.4. szybko$¢ skanowania do wyboru co najmniej 2, 2.8, 51 9 mm/s (opcjonalnie
z dodatkowym oprogramowaniem 10, 20, 30, 40 mm/s);

8.1.5. probkowanie laserem He-Ne;

8.1.6. zrodta $wiatla: wysokoenergetyczne ceramiczne do $redniej podczerwieni
(MIR);

8.1.7. detektor DLATGS z kontrolg temperatury;

8.1.8. dzielnik wigzki: Ge/KBr;

8.1.9. wbudowany w komorg interferometru automatyczny osuszacz — polimerowa
membrana usuwajaca elektrolitycznie wode z wnetrza komory interferometru,
eliminujgca konieczno$¢ uzycia wkladow osuszajacych (nie dopuszcza si¢
stosowania wkladow osuszajacych w komorze interferometru);
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8.1.10.
8.1.11.
8.1.12.
8.1.13.
8.1.14.
8.1.15.
8.1.16.

8.1.17.
8.1.18.

stosunek sygnatu do szumu co najmniej S/N =60 000:1 (dla rozdzielczo$ci 4 cm’
11 min. zbieranie widma, pik 2200 cm™, peak to peak);

automatyczne ustawianie i ogniskowanie wigzki na §rodku komory;

probka wzorca (filtr do sprawdzania pracy przyrzadu);

monitorowanie czasu pracy ceramicznego zrodta §wiatta, lampy wolframowe;j
(jezeli jest podtaczona) oraz pracy lasera;

komora pomiarowa: o wymiarach w przedziale 18 - 30 cm x 20 - 35 cm x 15 -
25 cm (szerokos¢ x glebokos¢ x wysokos¢);

automatyczne rozpoznawanie przystawek odbiciowych, mikroskopu
podczerwieni, przystawek ATR i innych;

wymiary przyrzadu w przedziale: 50 - 65 cm x 55 - 70 cm x 25 - 35 cm
(szerokos¢ x glebokos¢ x wysokosc);

ciezar przyrzadu nie wigkszy niz 50 Kg;

pobor mocy: nie wigcej niz 200 VA.

8.2.0programowanie do sterowania przyrzadem, walidacji, zbierania i opracowywania
danych o parametrach nie gorszych niz:

8.2.1.
8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.
8.2.9.

8.2.10.
8.2.11.
8.2.12.

8.2.13.
8.2.14.

usrednianie widm;

tryby pracy: postrun — tryb pracy do przetwarzania danych, pomiarowy,
ilosciowy, fotometryczny;

wbudowane funkcje diagnostyki aparatu (przy inicjalizacji sprawdzane sa
systemy elektryczny, sygnalowy oraz optyczny), funkcja ciaglego
monitorowania rodzaju dzielnika wiazki, zrédla $wiatla, lasera He-Ne,
warunkow wilgotnosci i informacji odnos$nie akcesoriow rozpoznanych przy
starcie;

licznik godzin pracy zrodta ceramicznego i lasera He-Ne i informacja o czasie
pozostalym do nastepnego przegladu serwisowego;

wszystkie zdarzenia diagnostyczne zapisywane w oddzielnym pliku z doktadng
godzing oraz datg (log file);

wykonywanie podstawowych dziatan arytmetycznych, wykrywanie pikow,
korekcje zerowej linii bazowej, trzypunktowa korekcje linii bazowe;,
wielopunktowa korekcje linii bazowej, wygtadzanie, rozniczkowanie 1 wiele
innych przeksztatcen matematycznych;

wbudowane procedury Kubelka-Munk, Kramers-Kronig, korekcje widm ATR,
przeksztalcenia fourierowskie FFT, catkowanie, zmiana absorbancji na
transmitancje i odwrotnie, poszukiwanie widma, zamiana skali w cm™ na nm
i odwrotnie;

zapisywanie danych w formatach JCAMP-DX, ASCII, CSV;

tworzenie raportow wiasnych lub na postawie istniejagcych wzorcow zawartych
W oprogramowaniu;

zgodne z wytycznymi: EP, CHP, JP, USP, ASTM,;

zgodne z GLP/GMP;

zawierajace standardowo bazg¢ co najmniej 11500 zwigzkéw organicznych,
polimeréw, produktow farmaceutycznych, zwigzkdéw nieorganicznych,
dodatkow do Zywnosci, zanieczyszczen itp.;

umozliwiajace przeszukiwanie i tworzenie bibliotek;

mozliwo$¢ przeszukiwania w widmie mieszaniny jednocze$nie co najmniej
20 sktadnikow.

8.3.Parametry techniczne przystawki ATR:

8.3.1.
8.3.2.

Zakres spektralny co najmniej 5000-350 cm™;
Krysztal — czysty diament, §rednica 1,8 mm;
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8.3.3.
8.3.4.

Kat padania — 45°;
Maksymalny nacisk — co najmniej 10000 psi.

8.4.Zestaw mikroskopu podczerwieni z oprogramowaniem do pracy w $wietle
przechodzacym i1 odbitym w ilosci 1 szt. o parametrach nie gorszych niz:

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.
8.4.4.
8.4.5.

8.4.6.
8.4.7.

8.4.8.

8.4.9.
8.4.10.

8.4.11.
8.4.12.

8.4.13.
8.4.14.

8.4.15.

system optyczny: obiektyw Cassagrain x15 i zwierciadlany kondensator
Cassagrain x15, automatyczny mechanizm szczeliny z niezaleznym ruchem
w kierunku X, Y i katowym (trzy osiowa), rozdzielczo$¢: przynajmniej 1 um
w kierunkach X 1 Y, 1° w kierunku 6, zapewniona mozliwo$¢ ustawiania
szczelin co najmniej pomigdzy 5 a 200 pm w kierunkach X 1Y;

detektor MCT: zakres co najmniej od 5000 do 700 cm™, czujnik kontroli
poziomu cieklego azotu, stosunek sygnatu do szumu S/N>30000:1 (peak to
peak) dla szczeliny 100 pm x 100 pm, 8 cm™, 2 min;

pomiar probek do grubosci 40 mm w odbiciu i 10 mm w transmisji;

zakres przesuwu probki XY: co najmniej 60%25 mm;

o$wietlenie stolika mikroskopu $wiattem widzialnym przez co najmniej
3 lampy;

wymiary stolika na probki: co najmniej 200x200 mm;

funkcje standardowe: autofokus, automatyczne dostrajanie zwierciadla
kondensera, automatyczne rozpoznawanie zanieczyszczen, automatyczne
okreslanie wtasciwej szczeliny 1 kata, automatyczne okreslanie pozycji pomiaru,
jednoczesna obserwacja obrazu IR i oraz obrazu widzialnego za pomocg kamery
obiektyw ATR wyposazony w krysztat Ge o $rednicy okoto 200 um, kat padania
45 stopni, czujnik nacisku, funkcje: obserwacja probki w trakcie pomiaru ATR,
automatyczne pomiary ATR;

czujnik sity nacisku krysztalu w przystawce ATR;

zestaw kamery szerokokatnej umozliwiajacej obserwacje obszaru co najmniej
10x13 mm, z cyfrowym powigkszeniem (zoomem) do 330x, mozliwos¢
obserwacji powierzchni 30x40 pm;

system tacza pomiedzy spektrometrem FTIR i1 mikroskopem FTIR;

dodatkowy detektor DLATGS umozliwiajacy pracg bez cieklego azotu,
umozliwiajacy pomiar do 400 cm™;

pobdr mocy: nie wigcej niz 85 VA;

oprogramowanie do sterowania zestawem, zbierania i opracowywania danych
oraz do mapowania. Zapewnia korekcje tla zero-, trzy- oraz wielopunktowa,
korekcje ATR, korekcje atmosfery, analize Kramersa-Kroniga, analize
réznicowa, przeszukiwanie widm 1 importowanie widm referencyjnych,
opracowywanie chemicznych map w oparciu o wzor, wybrany podstawowy
sktadnik oraz podobienstwo do widm wzorcowych, sprawdzanie poprawnosci
dzialania mikroskopu zgodnie z wytycznymi: EP, CHP, JP;

mozliwo$¢ wykonywania mapowania powierzchni w trybach: transmisyjnym,
odbiciowym, ATR.

8.5.Sterownik aparatu / Komputer mobilny w iloéci 2 szt. 0 parametrach nie gorszych

niz:

8.5.1.

Ekran

8.5.1.1.przekatna co najmniej 15,6”
8.5.1.2.rozdzielczo$¢ min. FHD (1920 x 1080),
8.5.1.3.powloka przeciwodblaskowa,
8.5.1.4.jasnos¢ co najmniej 220 nits,

8.5.2.

Procesor
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8.5.2.1.Wynik procesor osigga w tescie PassMark Performance Test co najmnie;j
6900 punktow w Passmark CPU Mark. Dostepny na stronie:
http://www.passmark.com/products/pt.htm
8.5.3. Pami¢¢ RAM:
8.5.3.1.Min. 8GB DDR4 2400MHz,
8.5.3.2.mozliwos¢ rozbudowy do min 32GB,
8.5.3.3.co najmniej 2 sloty na pamigci w tym min. jeden wolny, dopuszcza si¢
rozwigzanie gdzie pierwszy bank pamieci RAM jest na state wlutowany
W plyte gtéwna.
8.5.4. Pami¢¢ masowa:
8.5.4.1.pojemnos¢ minimalna 512GB,
8.5.4.2.typ: NVMe SSD M.2 2230.
8.5.5. Zintegrowana karta graficzna.
8.5.5.1.Klawiatura z wbudowanym podswietleniem, (uktad US), min 100 klawiszy.
8.5.6. Multimedia:
8.5.6.1 .karta dzwigkowa zintegrowana z plyta gtowna,
8.5.6.2.wbudowane dwa glosniki stereo,
8.5.6.3.cyfrowy mikrofon z funkcja redukcji szumow i poprawy mowy wbudowany
w obudowg¢ matrycy.
8.5.6.4.kamera internetowa:
8.5.6.4.1. dioda informujaca o aktywnosci,
8.5.6.4.2. rozdzielczo$¢ co najmniej 0.9 Mpix,
8.5.6.4.3. trwale zainstalowana w obudowie matrycy.
8.5.7. Czytnik kart microSD, 1 port audio typu combo (stuchawki i mikrofon).
8.5.8. Lacznos¢ bezprzewodowa:
8.5.8.1.Wi-Fi 6,
8.5.8.2.Bluetooth min. w wersji 5.1.
8.5.9. Bateria i zasilanie:
8.5.9.1.Bateria typu Polymer, min. 4-cell [min. 50Wh].
8.5.9.2.Mozliwo$¢ szybkiego natadowania do poziomu 80% w czasie 1 godziny.
8.5.10. Zasilacz 0 mocy min. 65W.
8.5.11. Waga max. 2kg z baterig 4-cell.
8.5.12. Suma wymiaréw notebooka nie wigksza niz 640mm.
8.5.13. Komputer powinien spetnia¢ normy MIL-STD-810H.
8.5.14. BIOS:
8.5.14.1. producenta oferowanego komputera zgodny ze specyfikacja UEFI,
8.5.14.2. wymagana pelna obstuga za pomocg klawiatury 1 wurzadzenia
wskazujacego (wmontowanego na state) oraz samego urzadzenia
wskazujacego.
8.5.15. Certyfikaty:
8.5.15.1. Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzetu.
8.5.15.2. Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprzetu.
8.5.15.3. Deklaracja zgodnosci CE.
8.5.15.4. Sprzet powinien spetnia¢ kryteriow srodowiskowych, w tym zgodnosci
z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji
niebezpiecznych w postaci os§wiadczenia producenta jednostki
8.5.15.5. Glosnos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z normg ISO 7779 oraz
wykazana zgodnie z norma ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie pracy
dysku twardego (IDLE) wynoszaca maksymalnie 19dB (zatgczy¢ do oferty
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o$wiadczenie wykonawcy opatrzone numerem postgpowania oraz poparte
oswiadczeniem producent).
8.5.16. Bezpieczenstwo:
8.5.16.1. Zintegrowany z plyta gléwng dedykowany uktad sprzetowy stuzacy do
tworzenia 1 zarzadzania wygenerowanymi przez komputer kluczami
szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwos$¢ szyfrowania
poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu
klucza sprzgtowego. Weryfikacja wygenerowanych przez komputer kluczy
szyfrowania musi odbywa¢ si¢ w dedykowanym chipsecie na ptycie
glowne;.
8.5.17. Czytnik linii papilarnych.
8.5.18. System operacyjny:
8.5.18.1. Oferowany system musi spelnia¢ nastgpujace wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji.
8.5.18.2. Dostegpne dwa rodzaje graficznego interfejsu uzytkownika:
8.5.18.2.1. Klasyczny, umozliwiajacy obsluge przy pomocy klawiatury
I myszy,
8.5.18.2.2. Dotykowy umozliwiajacy sterowanie dotykiem na urzadzeniach
typu tablet lub monitorach dotykowych.
8.5.18.3. Funkcje zwigzane z obsluga komputerow typu tablet, z wbudowanym
modulem ,,uczenia si¢” pisma uzytkownika — obstuga jezyka polskiego.
8.5.18.4. Interfejs uzytkownika dostgpny w wielu jezykach do wyboru — w tym
polskim i angielskim.
8.5.18.5. Mozliwo$¢ tworzenia pulpitow wirtualnych, przenoszenia aplikacji
pomiedzy pulpitami i1 przelaczanie si¢ pomiedzy pulpitami za pomoca
skrotow klawiaturowych lub GUI.
8.5.18.6. Wbudowane w system operacyjny minimum dwie przegladarki
Internetowe.
8.5.18.7. Zintegrowany z systemem modul wyszukiwania informacji (plikow
réznego typu, tekstow, metadanych) dostepny z kilku poziomdéw: poziom
menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania
oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobow
lokalnych.
8.5.18.8. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastgpujace elementy:
menu, pomoc, komunikaty systemowe, menedzer plikow.
8.5.18.9. Graficzne $rodowisko instalacji 1 konfiguracji dostepne w jezyku
polskim.
8.5.18.10. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim.
8.5.18.11. Mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepelnosprawnych
(np. stabo widzacych).
8.5.18.12. Mozliwo$¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez
mechanizm zarzadzany przez administratora systemu Zamawiajacego.
8.5.18.13. Mozliwos¢ dostarczania poprawek do systemu operacyjnego w modelu
peer-to-peer.
8.5.18.14. Mozliwo$¢ sterowania czasem dostarczania nowych wersji systemu
operacyjnego, mozliwo$¢ centralnego opdzniania dostarczania nowej wersji
0 minimum 4 miesiace.
8.5.18.15. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostgp do systemu, konta i profile
uzytkownikéw zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont
uzytkownikow.
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8.5.18.16. Mozliwos¢ dotgczenia systemu do ushugi katalogowej on-premise lub
w chmurze.

8.5.18.17. Umozliwienie zablokowania urzadzenia w ramach danego konta tylko do
uruchamiania wybranej aplikacji - tryb "kiosk™.

8.5.18.18. Mozliwos¢ automatycznej synchronizacji plikéw i folderéw roboczych
znajdujacych si¢ na firmowym serwerze plikbw w centrum danych
Z prywatnym urzadzeniem, bez koniecznos$ci laczenia si¢ z siecig VPN
Z poziomu folderu uzytkownika zlokalizowanego w centrum danych firmy.

8.5.18.19. Zdalna pomoc i wspotdzielenie aplikacji — mozliwos$¢ zdalnego przejecia
sesji  zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu
z komputerem.

8.5.18.20. Transakcyjny system plikoéw pozwalajacy na stosowanie przydziatow
(ang. quota) na dysku dla uzytkownikéw oraz zapewniajacy wigksza
niezawodnos¢ 1 pozwalajacy tworzy¢ kopie zapasowe.

8.5.18.21. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup);
automatyczne wykonywanie kopii plikoéw z mozliwo$cig automatycznego
przywrdcenia wersji wezesniejsze;.

8.5.18.22. Mozliwo$¢ przywracania obrazu plikéw systemowych do uprzednio
zapisanej postaci.

8.5.18.23. Mozliwo$¢ przywracania systemu operacyjnego do stanu poczatkowego
z pozostawieniem plikow uzytkownika.

8.5.18.24. Mozliwo$¢ blokowania Iub dopuszczania dowolnych urzadzen
peryferyjnych za pomoca polityk grupowych (np. przy uzyciu numerow
identyfikacyjnych sprzetu).

8.5.18.25. Wbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor.

8.5.18.26. Wbudowana mozliwo$¢ zdalnego dostepu do systemu i pracy zdalnej
z wykorzystaniem pelnego interfejsu graficznego.

8.5.18.27. Dostgpnos$¢ bezplatnych biuletynow bezpieczenstwa zwigzanych
Z dziataniem systemu operacyjnego.

8.5.18.28. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen
internetowych, zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania
ustawieniami zapory i regutami IP v4 1 v6.

8.5.18.29. Identyfikacja sieci komputerowych, do ktorych jest podtaczony system
operacyjny, zapamig¢tywanie ustawien i przypisywanie do min. 3 kategorii
bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii
ustawieniami zapory sieciowej, udostgpniania plikow itp.).

8.5.18.30. Mozliwo$¢ zdefiniowania zarzadzanych aplikacji w taki sposob aby
automatycznie szyfrowaty pliki na poziomie systemu plikéw. Blokowanie
bezposredniego kopiowania tresci migdzy aplikacjami zarzadzanymi
a niezarzadzanymi.

8.5.18.31. Wbudowany system uwierzytelnienia dwuskladnikowego oparty
o certyfikat lub klucz prywatny oraz PIN lub uwierzytelnienie biometryczne.

8.5.18.32. Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw zlosliwemu
oprogramowaniu z zapewnionymi bezptatnymi aktualizacjami.

8.5.18.33. Wbudowany system szyfrowania dysku twardego ze wsparciem modutu
TPM.

8.5.18.34. Mozliwo$¢ tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy
odzyskiwania do szyfrowania dysku w ustugach katalogowych.

8.5.18.35. Mozliwos¢ tworzenia wirtualnych kart inteligentnych.
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8.5.18.36. Wsparcie dla firmware UEFI i funkcji bezpiecznego rozruchu (Secure
Boot)
8.5.18.37. Wbhudowany w system, wykorzystywany automatycznie przez
wbudowane przegladarki filtr reputacyjny URL.
8.5.18.38. Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na
zestawach regut definiujacych ustawienia zarzadzanych w sposob centralny.
8.5.18.39. Mechanizmy logowania w oparciu o:
8.5.18.39.1. login i hasto,
8.5.18.39.2. Kkarty inteligentne i certyfikaty (smartcard),
8.5.18.39.3. wirtualne Kkarty inteligentne i certyfikaty (logowanie w oparciu
o certyfikat chroniony poprzez modut TPM),
8.5.18.39.4. certyfikat/Klucz i PIN,
8.5.18.39.5. certyfikat/Klucz i uwierzytelnienie biometryczne.
8.5.18.40. Wsparcie dla uwierzytelniania na bazie Kerberos v. 5
8.5.18.41. Wbudowany agent do zbierania danych na temat zagrozen na stacji
roboczej.
8.5.18.42. Wsparcie .NET Framework 2.x, 3.X i 4.X — mozliwo$¢ uruchomienia
aplikacji dzialajacych we wskazanych $rodowiskach.
8.5.18.43. Wsparcie dla VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen.
8.5.18.44. Wsparcie dla PowerShell 5.x — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera
polecen.
8.5.18.45. Klucz licencyjny powinien by¢ zapisany trwale w BIOS, umozliwiaé
instalacj¢ systemu operacyjnego bez potrzeby recznego wpisywania klucza
licencyjnego.
8.5.19. Wbudowane porty i ztacza w iloSci minimalne;j:
8.5.19.1. 1x HDMI 1.4,
8.5.19.2. 1x RJ-45,
8.5.19.3. 2x USB 3.1,
8.5.19.4. 1x USB TYP-C z obstuga DP 1.2,
8.5.19.5. zlacze linki zabezpieczajace;.
8.5.20. Warunki gwarancyjne, wsparcie techniczne:
8.5.20.1. Dedykowany  portal techniczny producenta, umozliwiajacy
zamawiajacemu zglaszanie awarii oraz samodzielne zamawianie
zamiennych komponentow.
8.5.20.2. Mozliwo$¢ sprawdzenia kompletnych danych o urzadzeniu na jednej
witrynie internetowej prowadzonej przez producenta (automatyczna
identyfikacja komputera, konfiguracja fabryczna, konfiguracja biezaca,
rodzaj gwarancji, data wygasnigcia gwarancji, data produkcji komputera,
aktualizacje, diagnostyka, dedykowane oprogramowanie, tworzenie dysku
recovery systemu operacyjnego).
8.5.20.3. czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego,
8.5.20.4. Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na $§wiadczenie ustug
serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta komputera.
8.5.20.5. serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub
Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta
8.5.21. Razem z komputerem nalezy dostarczy¢:
8.5.21.1. Torbe lub plecak umozliwiajacg jego transport,
8.5.21.2. Mysz bezprzewodowa.
9. Wymagane jest przeszkolenie pieciu os6b wskazanych przez Zamawiajgcego z zakresu
obstugi  dostarczonego urzadzenia oraz oprogramowania obejmujgcego cala
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funkcjonalno$ci oraz ¢wiczenia w praktycznym wykorzystaniu dostarczonego urzadzenia
w wymiarze minimum 16 godzin szkoleniowych (1 godzina szkoleniowa = 45 minut).

10. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeszkolenia pracownikoéw w miejscu wskazanym
przez Wykonawce jednakze koszty zwigzane przejazdem, noclegiem (w hotelu / osrodku /
pensjonacie itp. odpowiadajagcym standardowi pokoju w hotelu 3 gwiazdkowym)
i catlodziennym wyzywieniem wszystkich uczestnikow szkolenia pokrywa Wykonawca.
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