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Załącznik nr 5b 

 

U M O W A  N R  … . S Z P . 2 0 2 0  
zawarta zgodnie z art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych w trybie przetargu nieograniczonego 

o wartości poniżej 214 tys. euro (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) 

 

w dniu ………………… roku w Białej Podlaskiej, pomiędzy:  

Państwową Szkołą Wyższą im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej z siedzibą przy 

ul. Sidorskiej 95/97 w Białej Podlaskiej, NIP ………………… zwaną w treści umowy 

„Zamawiającym”, reprezentowaną przez:  

 ……………………………………..  

przy kontrasygnacie:  

………………………………………  

a ………………………………………… z siedzibą w …………………………………… przy 

ul. ……………………………, wpisanym do ……………………… pod nr ………………… 

NIP …………………, REGON ………………… zwanym w treści umowy „Wykonawcą”, 

reprezentowanym przez:  

……………………………….  

łącznie dalej zwanych Stronami. 

Na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w przetargu 

nieograniczonym opublikowanym w dniu …………………… pod nr ………………………… 

w Biuletynie Zamówień Publicznych została zawarta umowa o następującej treści: 

 

Przedmiot umowy 

§ 1  

1. Zgodnie z warunkami przetargu nieograniczonego i na zasadach określonych w ustawie 

z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2019 roku 

poz. 1843) oraz na warunkach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do dostawy, 

instalacji, aktualizacji, wsparcia technicznego, rozbudowy oraz przeszkolenia pracowników 

z aplikacji do planowania rozkładów zajęć dydaktycznych zamawianej na potrzeby Sekcji 

Planowania Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej, 

szczegółowo opisanej w Opisie przedmiotu zamówienia (SIWZ) będącym załącznikiem 

nr 1 do niniejszej umowy oraz ofercie Wykonawcy, której kopia stanowi załącznik nr 2 do 

niniejszej umowy, za cenę w niej wskazaną (przedmiot umowy). Ww. i nw. załączniki 

stanowią integralną część niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami realizacji umowy, dokonał 

szczegółowej ich analizy oraz zapoznał się z infrastrukturą informatyczną Zamawiającego 

i potwierdza, iż spełnia ona warunki techniczne do prawidłowego działania aplikacji 

składającej się na przedmiot niniejszej umowy, określony w ust. 1 niniejszego paragrafu, 

ponadto oświadczył, iż posiada niezbędną wiedzę, umiejętności oraz potencjał do 

wykonania czynności określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu i zobowiązuje się do 

wykonania czynności objętych niniejszą umową z należytą starannością oraz, że nie 

zachodzą żadne okoliczności, które mogłyby mieć wpływ na należyte wykonanie przez 

niego niniejszej umowy. 

3. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 niniejszego 

paragrafu, siłami własnymi lub / i przy udziale wybranych przez siebie podwykonawców. 

Zakres powierzonych podwykonawcom części przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1 

niniejszego paragrafu, oraz ich wartość została określona w załączniku nr 3 do niniejszej 

umowy. Wykonawca za działania bądź zaniechania podwykonawcy, odpowiada tak jak za 

działania bądź zaniechania własne. 
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4. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem uprawnionym do udzielenia licencji i dostawy 

aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 niniejszego 

paragrafu, a ww. aplikacja jest wolna od wad prawnych i fizycznych. 

5. Strony zobowiązane są do zachowania w ścisłej tajemnicy wobec osób trzecich wszelkich 

informacji powziętych podczas realizacji niniejszej umowy, a których ujawnienie mogłoby 

narazić drugą Stronę na szkodę oraz nie mają prawa bez pisemnej zgody drugiej Strony do 

jakiegokolwiek wykorzystywania informacji, które powziął w trakcie realizacji niniejszej 

umowy czy też udostępniania ich osobom trzecim, a także wykorzystywania 

w jakiejkolwiek formie informacji uzyskanych podczas realizacji niniejszej umowy. 

 

Termin realizacji 

§ 2  

Przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, należy zrealizować 

w terminie: 

1) w zakresie dostawy i instalacji aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w terminie w terminie do 15 dni kalendarzowych od 

daty zawarcia niniejszej umowy, 

2) w zakresie szkolenia pracowników Zamawiającego z obsługi aplikacji w terminie do 7 dni 

kalendarzowych od dnia dostawy i instalacji aplikacji składającej się na przedmiot umowy, 

o której mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy,  

3) w zakresie aktualizacji, rozbudowy oraz wsparcia technicznego dostarczonej aplikacji 

składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, 

w terminie 60 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

 

Warunki dostawy, instalacji i szkolenia  

§ 3 

1. Wykonawca zapewni dostawę i instalację aplikacji składającej się na przedmiot umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, oraz przeniesienie całej bazy danych 

z aplikacji obecnie wykorzystywanej przez Zamawiającego.  

2. Wykonawca najpóźniej w dniu dostawy aplikacji składającej się na przedmiot umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, wyda Zamawiającemu licencje, instrukcje 

obsługi, dokumentację techniczną oraz inne wymagane odrębnymi przepisami dokumenty 

umożliwiające jego użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem. 

3. Obowiązkiem Wykonawcy jest zawiadomienie Zamawiającego o terminie dostawy 

z jednodniowym wyprzedzeniem.  

4. Wykonawca w terminie, o którym mowa w § 2 pkt. 2) niniejszej umowy, przeszkoli 

wskazane przez Zamawiającego osoby w zakresie obsługi ww. aplikacji. Szkolenie musi 

obejmować całą funkcjonalność dostarczonej aplikacji. Termin szkolenia zostanie ustalony 

przez Strony. 

5. Zamawiający na czas szkolenia składającego się na przedmiot umowy, o którym mowa 

w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, udostępni Wykonawcy pomieszczenie wyposażone 

w minimum 5 stanowisk komputerowych z dostępem do internetu.  

6. Wykonawca na czas szkolenia składającego się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy, zobowiązany jest zagwarantować odpowiednią liczbę licencji 

aplikacji, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, umożlwiającą każdemu 

uczestnikowi szkolenia możliwość korzystania z aplikacji na komputerze. 

7. Wykonawca zobowiązuje się, że pracownicy, zgodnie z zapisami pkt. 2.10. SIWZ 

stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy, wykonujący czynności w zakresie 

przedmiotu niniejszej umowy będą zatrudnieni na umowę o pracę w rozumieniu przepisów 
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ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r., poz. 917 

z późn. zm.). 

8. Wykonawca, w dniu podpisania umowy, przekaże Zamawiającemu dane osoby / osób 

zatrudnionych, którzy będą wykonywać przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy. Zamawiający dopuszcza zmianę osób, o których mowa w zdaniu 

pierwszym w sytuacji zaistnienia czynników takich, jak: śmierć pracownika, rozwiązanie 

stosunku pracy lub inne nieprzewidziane okoliczności, nie leżące po stronie Wykonawcy. 

W wymienionych przypadkach Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia nowego 

pracownika lub pracowników, zgodnie z warunkami określonymi w SIWZ w przeciągu 14 

dni od zaistnienia ww. okoliczności. 

9. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, 

nie krótszym niż 3 dni roboczych, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu 

kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę/Podwykonawcę z pracownikami 

wykonującymi czynności, o których mowa powyżej. W tym celu Wykonawca zobowiązany 

jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie 

z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, 

str. 1), dalej „RODO”. 

10. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli zatrudnienia ww. osób przez cały okres 

realizacji wykonywanych przez nich czynności, w szczególności poprzez wezwanie do 

okazania dokumentów potwierdzających bieżące opłacanie składek na ubezpieczenie 

społeczne i należnych podatków z tytułu zatrudnienia ww. osób. Kontrola może być 

przeprowadzona bez wcześniejszego uprzedzenia Wykonawcy. 

11. Wymóg określony w ust. 9 niniejszego paragrafu dotyczy również podwykonawców 

wykonujących wskazane wyżej czynności. 

 

§ 4 

1. Zamawiający dokona odbioru aplikacji i szkolenia składającego się na przedmiot umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, niezwłocznie po osiągnięciu gotowości do 

obioru tj. po jej dostawie, instalacji i przeszkoleniu osób wskazanych przez Zamawiającego 

w zakresie jej obsługi, oraz wydaniu Zamawiającemu wszystkich wymaganych umową 

dokumentów. 

2. Niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, przechodzi na 

Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu odbioru bez uwag. 

3. Z czynności odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, 

zostanie sporządzony protokół odbioru zawierający wszelkie ustalenia dokonane w toku 

odbioru, w tym oświadczenie Zamawiającego o odbiorze lub odmowie odbioru. 

4. Zamawiający ma prawo odmówić odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, w zakresie dostawy, instalacji i szkolenia, jeżeli: 

1) aplikacja składająca się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, nie będzie zgodna z Opisem przedmiotu zamówienia lub ofertą Wykonawcy 

stanowiącej odpowiednio załączniki nr 1 i 2 do niniejszej umowy, albo 

2) stwierdzone zostaną inne wady aplikacji składającej się na przedmiot umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, albo 

3) Wykonawca nie przeszkoli wskazanych przez Zamawiającego pracowników 

w zakresie obsługi aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa 

w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, albo 
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4) Wykonawca wykona dostawę lub instalację lub szkolenie z aplikacji składającej się 

na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, bez należytej 

staranności, albo 

5) Wykonawca naruszy inne postanowienia niniejszej umowy. 

 

Warunki wsparcia technicznego, rozbudowy, aktualizacji  

§ 5 

1. W okresie, o którym mowa w § 2 pkt. 3) niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

do świadczenia usługi wsparcia technicznego składającego się na przedmiot umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w szczególności:  

1) doraźnej pomocy dla użytkowników aplikacji, 

2) konsultacji i wsparcia w rozwiązywaniu ewentualnych trudności związanych 

z użytkowaniem aplikacji (tworzenie grup, wprowadzanie nowych siatek, 

wykonywanie raportów, zestawień, sprawozdań itp.); 

3) w przypadku konieczności ponownej instalacji aplikacji na innym (nowym) urządzeniu 

komputerowym Wykonawca dokona ww. instalacji w terminie 2 dni roboczych od 

przekazania informacji przez Zamawiającego o konieczności instalacji; 

4) testów poprawności działania aplikacji. 

2. Wsparcie techniczne będzie świadczone zgodnie z bieżącymi potrzebami i ustaleniami 

Stron. 

3. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca, 

na żądanie Zamawiającego, w celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, zobowiązany jest w każdym roku okresu, o którym 

mowa w § 2 pkt. 3) 1 niniejszej umowy, do osobistego stawienia się w siedzibie 

Zamawiającego. 

4. Wsparcie techniczne będzie świadczone telefoniczne lub zdalnie lub pocztą elektroniczną 

we wszystkie dni robocze w godzinach od 9:00 do 15:00. 

5. W przypadku złożonych zagadnień Wykonawca zapewni kontakt poprzez pocztę 

elektroniczną oraz zagwarantuje, iż wszystkie odpowiedzi na zgłoszone zagadnienia 

zostaną odesłane w terminie do 2 dni roboczych od dnia ich wysłania przez Zamawiającego. 

 

§ 6 

1. W okresie, o którym mowa w § 2 pkt. 3) niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

do aktualizowania i rozbudowy aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. Poprzez aktualizację i rozbudowę rozumie się wprowadzanie do aplikacji objętej niniejszą 

umową poprawek i zmian zapewniających: 

1) poprawę funkcjonalności i parametrów aplikacji inicjowane samodzielnie przez 

Wykonawcę lub na wniosek Zamawiającego, 

2) rozwiązanie potencjalnych problemów przez naprawienie mogących występować 

błędów, 

3) rozbudowę i konfigurację nowych funkcji aplikacji według indywidualnych oczekiwań 

zgłaszanych sukcesywnie w miarę potrzeb przez Zamawiającego; 

4) dostosowanie funkcjonalności aplikacji do obowiązujących Zamawiającego przepisów 

wewnętrznych oraz źródeł powszechnie obowiązującego prawa Rzeczypospolitej 

Polskiej, itp. 

5) integrację aplikacji z programami i systemami używanymi przez Zamawiającego.  

3. Aktualizacja aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, będąca inicjatywą własną Wykonawcy, nie może powodować 
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pogorszenia jej funkcjonalności w szczególności indywidualnej konfiguracji dostosowanej 

do potrzeb Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego, o każdej aktualizacji 

aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, będącą inicjatywą własną Wykonawcy, niezwłocznie, jednakże nie później niż 3 

dni robocze od jej udostępnienia. Ww. informacja musi zawierać: 

1) opis zmian w funkcjonalności i parametrach aktualizacji i jej wpływ na indywidualną 

konfigurację używanej przez Zamawiającego aplikacji, 

2) termin jej udostępnienia i instalacji. 

5. Aktualizację aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, będącą inicjatywą własną Wykonawcy, Wykonawca wykona 

niezwłocznie jednakże nie później niż 7 dni kalendarzowych od dnia jej udostępnienia. 

6. Wykonawca nie ma prawa bez zgody Zamawiającego wprowadzać aktualizacji obniżającej 

funkcjonalność i parametry aplikacji składającej się na przedmiot niniejszej umowy, 

o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy. 

7. W przypadku konieczności wykonania rozbudowy aplikacji składającej się na przedmiot 

umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, Zamawiający zobowiązany jest do 

przekazania Wykonawcy informacji zawierającej cel jakiemu ma służyć oraz oczekiwań 

odnośnie jej funkcjonalności.  

8. Wykonawca w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji, o której 

mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, przystąpi do jej realizacji. 

9. Szczegółowy zakres, harmonogram i ostateczny termin wykonania rozbudowy, o której 

mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, każdorazowo będzie ustalany pomiędzy Stronami 

umowy. Potwierdzeniem uzgodnionego zakresu rozbudowy i poszczególnych terminów jej 

wdrożenia będzie protokół spisany przez Strony umowy zawierający szczegółowy opis 

funkcjonalności i konfiguracji rozbudowy oraz terminy jej wdrożenia z zastrzeżeniem, iż 

maksymalny termin wykonania rozbudowy nie przekroczy 45 dni od dnia przekazania 

informacji, o której mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu. 

 

§ 7 

1. Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego, zobowiązany jest do przeszkolenia pięciu 

pracowników z każdej zainstalowanej aktualizacji aplikacji składającej się na przedmiot 

umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. Szkolenia, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, będą przeprowadzone zdalnie 

lub w siedzibie Zamawiającego w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia zainstalowania 

aktualizacji w aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy. 

3. Zamawiający w celu przeprowadzenia szkolenia, o którym mowa w ust. 1 niniejszej 

umowy, zobowiązany jest do udostępnienia pomieszczenia z niezbędnym wyposażeniem 

(urządzenia komputerowe, projektory itp.). 

4. Wykonawca na czas szkolenia składającego się na przedmiot umowy, o którym mowa 

w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, zobowiązany jest zagwarantować odpowiednią liczbę 

licencji aplikacji, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, umożlwiającą każdemu 

uczestnikowi szkolenia możliwość korzystania z aplikacji na komputerze. 

 

§ 8 

1. Potwierdzeniem zgodnego z niniejszą umową wykonania przedmiotu umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w zakresie wsparcia technicznego, aktualizacji, oraz 

rozbudowy, w każdym miesiącu okresu, o którym mowa w § 2 pkt. 3 niniejszej umowy, 

będzie sporządzony przez Strony protokół odbioru zawierający wszelkie ustalenia 
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dokonane w toku odbioru, w tym oświadczenie Zamawiającego o odbiorze lub odmowie 

odbioru. 

2. Zamawiający ma prawo odmówić odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, w zakresie wsparcia technicznego, aktualizacji i rozbudowy, jeżeli: 

1) usługi składające się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, nie będą świadczone zgodnie z warunkami niniejszej umowy albo 

2) Wykonawca bez zgody Zamawiającego wprowadzi aktualizację aplikacji, składającej 

się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, obniżającej 

funkcjonalność lub parametry aplikacji, albo 

3) rozbudowa aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, o której mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy nie będzie zgodna 

z ustaleniami i terminami, o których mowa w § 6 ust. 8 niniejszej umowy, albo 

4) Wykonawca nie przeprowadzi szkolenia pracowników z aktualizacji aplikacji 

składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, 

albo 

5) stwierdzone zostaną inne wady aktualizacji lub rozbudowy aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, albo 

6) Wykonawca wykona usługi wsparcia technicznego, aktualizacji, rozbudowy lub 

szkolenia składającego się na przedmiot umowy, o którym mowa w 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, bez należytej staranności, albo 

7) Wykonawca naruszy inne postanowienia niniejszej umowy. 

 

Prawa autorskie 

§ 9 

Wykonawca zobowiązuje się do tego, że wykonując umowę nie naruszy praw autorskich osób 

trzecich wskazanych w przepisach ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst 

jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1231 z późn. zm.), a w wypadku zaistnienia naruszenia 

przyjmuje na siebie odpowiedzialność za to, iż osoby te nie będą dochodziły od Zamawiającego 

jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu, a w wypadku powstania z tego tytułu jakichkolwiek 

zobowiązań po stronie Zamawiającego zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z tych 

zobowiązań. 

 

Wynagrodzenie Wykonawcy i płatności 

§ 10 

1. Za terminowe i prawidłowe pod względem jakościowym i ilościowym wykonanie 

przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, oraz przeniesienie 

licencji Wykonawcy przysługuje łączne wynagrodzenie w kwocie brutto ………. zł 

(słownie: ………………………………………………………………….. złotych i 

00/100) zgodnie z ofertą Wykonawcy, której kopia stanowi załącznik nr 2 do niniejszej 

umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, płatne będzie w okresach 

miesięcznych, w wysokości 1/60 kwoty, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, po 

zrealizowaniu bez usterek i wad każdej części przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy, potwierdzonej protokołem odbioru, na podstawie faktur / 

rachunków płatnych w terminie do …… dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury / rachunku, przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w fakturze / rachunku. 

3. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr NIP 537-21-31-

853. 

4. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr NIP ……... 
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5. Wykonawca oświadcza, iż wysokość wynagrodzenia została ustalona zgodnie z ustawą 

z dnia 10 października 2002 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2177) o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę, w szczególności w niniejszej umowie zaangażowanie wszystkich 

uczestniczących w jej realizacji osób zostało skalkulowane z uwzględnieniem minimalnej 

stawki godzinowej ustalonej zgodnie z art. 2 ust. 3a, 3b i 5 w/w. 

6. Strony przewidują zmianę treści niniejszej umowy, jeżeli w toku obowiązywania umowy 

nastąpi zmiana: 

1) stawki podatku od towarów i usług; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ustawy 

z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jednolity 

Dz. U. z 2018 r. poz. 2177); 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne jeżeli zmiany te 

będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy, przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca w terminie do 7 dni kalendarzowych od zaistnienia którejkolwiek z sytuacji, 

o których mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, wystąpi do Zamawiającego z wnioskiem 

o uwzględnienie tych zmian, załączając do wniosku szczegółową kalkulację wpływu tych 

zmian na dotychczasową wysokość cen określonych w umowie i szczegółowe wyliczenie 

proponowanej nowej wysokości tych cen oraz dokumenty poświadczające dokonane 

kalkulacje i wyliczenia. Zamawiający może żądać od Wykonawcy przedstawienia 

dodatkowych wyliczeń i dokumentów, jeżeli przedstawione przez Wykonawcę uzna za 

niewystarczające. Zamawiający po uznaniu zmian określonych w ww. wniosku za zasadne 

zawrze stosowny aneks do umowy, w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz 

z kompletem dokumentów żądanych przez Zamawiającego 

8. Kwota określona w ust. 1 niniejszego paragrafu jest kwotą ostateczną obejmującą cały 

zakres umowy przedstawiony w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, i jako wynagrodzenie 

ryczałtowe nie będzie podlegać jakiejkolwiek waloryzacji ani jakiemukolwiek zwiększeniu. 

9. Kwota wynagrodzenia o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu jest kwotą zawierającą 

wszystkie koszty związane z otrzymaniem wynagrodzenia Wykonawcy tj. podatek 

dochodowy oraz składki (zdrowotne, emerytalne, rentowe itp.) obciążające Zamawiającego 

jak i Wykonawcę – dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej. 

 

Odstąpienie od umowy i kary umowne 

§ 11 

1. Poza wypadkami wymienionymi w Kodeksie cywilnym, ustawie Prawo zamówień 

publicznych oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Zamawiający może 

odstąpić od niniejszej umowy w całości z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

również w szczególności gdy: 

1) Wykonawca popadnie w opóźnienie ponad 5 dni kalendarzowych w terminie, o którym 

mowa w § 2 pkt. 1) niniejszej umowy, wykonaniu dostawy i instalacji aplikacji 

składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy; 

2) Zamawiający odmówi dokonania odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy w zakresie dostawy i instalacji aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, z przyczyn 

wskazanych w niniejszej umowie. 

2. Poza wypadkami wymienionymi w Kodeksie cywilnym, ustawie Prawo zamówień 

publicznych oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Zamawiający może 

wypowiedzieć ze skutkiem natychmiastowym w części niniejszą umowę z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności gdy: 



PSW im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej   SZP.272.314.2020 

1) Wykonawca popadnie w opóźnienie ponad 5 dni kalendarzowych w terminie, o którym 

mowa w § 2 pkt. 2) niniejszej umowy, w przeprowadzeniu szkolenia z obsługi aplikacji 

składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy; 

2) Zamawiający odmówi dokonania odbioru szkolenia, o którym mowa w § 3 ust. 4 

niniejszej umowy;  

3) Wykonawca bez zgody Zamawiającego wprowadzi do aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, aktualizację 

obniżającą parametry lub funkcjonalność wskazane w Opisie przedmiotu zamówienia 

stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy lub ofercie Wykonawcy, której kopia 

stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy; 

4) Wykonawca popadnie w opóźnienie w wykonaniu rozbudowy aplikacji składającej się 

na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, ponad 5 dni 

kalendarzowych w terminie określonym w protokole, o którym mowa w § 6 ust. 9 

niniejszej umowy; 

5) rozbudowa aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy, nie będzie zgodna z protokołem, o którym mowa w § 6 ust. 9 

niniejszej umowy; 

6) Wykonawca popadnie w opóźnienie ponad 10 dni w poprawie lub przywróceniu 

funkcjonalności aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy ponad termin, o którym mowa w § 13 ust. 5 niniejszej umowy,  

7) Wykonawca dwukrotnie popadanie w opóźnienie w aktualizacji aplikacji składającej 

się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy w terminie, 

o którym mowa w § 6 ust. 5 niniejszej umowy; 

8) Wykonawca bez zgody Zamawiającego zaprzestanie świadczenia wsparcia 

technicznego, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, na okres dłuższy niż 10 dni 

roboczych; 

9) Wykonawca pomimo upomnień nie będzie stosował się do zaleceń Zamawiającego 

mających wpływ na prawidłową realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy; 

10) Wykonawca naruszy w trakcie realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy, warunek dotyczący minimalnego wynagrodzenia za pracę 

w szczególności minimalnej stawki godzinowej ustalonej zgodnie z art. 2 ust. 3a, 3b i 5 

w/w zgodnie z ustawą z dnia 10 października 2002 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. 

poz. 847 z późn. zm.) o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

11) Wykonawca nie przedłoży kopii umów zawartych przez Wykonawcę z pracownikami 

wykonującymi czynności, o których mowa § 3 ust. 9 niniejszej umowy w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 10 niniejszej umowy co będzie 

traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracownika / pracowników na 

podstawie umowy o pracę, określonego w pkt. 2.10 SIWZ, 

12) W wyniku przeprowadzonej kontroli, o której mowa w § 3 ust. 10 niniejszej umowy, 

zostanie stwierdzone niewywiązywanie się przez Wykonawcę z obowiązku 

zatrudnienia pracownika / pracowników na podstawie umowy o pracę, o którym mowa 

w pkt. 2.10. SIWZ; 

13) Wykonawca naruszy inne istotne warunki niniejszej umowy; 

14) Wykonawca realizuje przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 bez należytej 

staranności. 

3. W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy w całości Wykonawcy nie przysługuje 

jakiekolwiek wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa § 1 

ust. 1 niniejszej umowy. 
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4. W przypadku odstąpienia lub wypowiedzenia przez Zamawiającego niniejszej umowy 

w części Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie z tytułu wykonania części 

przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, za pełne miesiące przez, 

które usługa była świadczona prawidłowo potwierdzonych podpisanym przez 

Zamawiającego protokołem odbioru bez uwag w wysokości 1/60 kwoty wskazanej w § 10 

ust. 1 niniejszej umowy. 

5. Płatność, o której mowa ust. 4 niniejszego paragrafu odbędzie się zgodnie z zapisami § 10 

ust. 2 niniejszej umowy. 

6. Prawo odstąpienia lub wypowiedzenia umowy Zamawiający może wykonać w terminie 30 

dni kalendarzowych od uzyskania informacji o okoliczności wskazanej w ust. 1 i 2 

niniejszego paragrafu, stanowiącej przyczynę odstąpienia. 

7. Odstąpienie lub wypowiedzenie niniejszej umowy powinno nastąpić w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie.  

 

§ 12 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 

1) w przypadku nie dostarczenia lub nie zainstalowania aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokości 0,5% 

kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy dzień opóźnienia 

w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 pkt. 1) niniejszej umowy, i to niezależnie 

od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania odbioru częściowego nie ma 

wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która również w takim przypadku 

obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

2) w przypadku nie przeszkolenia osób wskazanych przez Zamawiającego z obsługi 

aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, w wysokości 0,25% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za 

każdy dzień opóźnienia w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 pkt. 2) niniejszej 

umowy, i to niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania 

odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która 

również w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

3) w przypadku opóźnienia w wywiązaniu się z obowiązków, o których mowa w § 13 ust. 

3 niniejszej umowy, w wysokości 0,02% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej 

umowy, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w stosunku do terminu, o którym 

mowa w § 13 ust. 5 niniejszej umowy, i to niezależnie od ewentualnego odbioru 

częściowego, tj. fakt dokonania odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek 

zapłaty kary umownej, która również w takim przypadku obliczona zostanie od 

wartości całego zamówienia; 

4) w przypadku opóźnienia w odpowiedzi na zgłoszone zagadnienia, o których mowa 

w § 5 ust. 5 niniejszej umowy, w wysokości 0,05% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 

niniejszej umowy, za każdy dzień w stosunku do terminu, o których mowa w § 5 ust. 5 

niniejszej umowy, i to niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt 

dokonania odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, 

która również w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

5) w przypadku opóźnienia w instalacji aktualizacji, o której mowa w § 6 ust. 1 niniejszej 

umowy, w wysokości 0,1% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za 

każdy dzień w stosunku do terminu, o którym mowa w § 6 ust. 5 niniejszej umowy, i to 

niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania odbioru 

częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która również 

w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 
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6) w przypadku opóźnienia w wykonaniu rozbudowy, o której mowa w § 6 ust. 1 

niniejszej umowy, w wysokości 0,25% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej 

umowy, za każdy dzień w stosunku do terminu, o którym mowa w § 6 ust. 8 i 9 

niniejszej umowy, i to niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt 

dokonania odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, 

która również w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

7) w przypadku opóźnienia w instalacji, o której mowa w § 5 ust. 1 pkt. 3) niniejszej 

umowy, w wysokości 0,1% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za 

każdy dzień w stosunku do terminu, o których mowa w § 5 ust. 1 pkt. 3) niniejszej 

umowy, i to niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania 

odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która 

również w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

8) w przypadku wprowadzenia aktualizacji obniżającej parametry lub funkcjonalność 

aplikacji składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej 

umowy, w wysokości 0,5% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za 

każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia instalacji aktualizacji, w przywróceniu 

funkcjonalności i parametrów ww. aplikacji do poziomu sprzed aktualizacji, i to 

niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania odbioru 

częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która również 

w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

9) w przypadku nieprzeszkolenia osób wskazanych przez Zamawiającego z aktualizacji 

aplikacji, o której mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokości 0,05% kwoty, 

o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy dzień opóźnienia w stosunku 

do terminu, o którym mowa w § 7 ust. 2 niniejszej umowy, i to niezależnie od 

ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt dokonania odbioru częściowego nie ma 

wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, która również w takim przypadku 

obliczona zostanie od wartości całego zamówienia; 

10) w przypadku niespełnienia zobowiązania, o którym mowa w pkt. 2.10. SIWZ, w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, 

w wysokości 0,1% kwoty, o której mowa w § 10 ust. 1 niniejszej umowy za każdy 

dzień niezatrudniania osoby / osób wykonujących czynności związane z realizacją 

przedmiotu umowy na podstawie umowy o pracę i to niezależnie od ewentualnego 

odbioru częściowego, tj. fakt dokonania odbioru częściowego nie ma wpływu na 

obowiązek zapłaty kary umownej, która również w takim przypadku obliczona 

zostanie od wartości całego zamówienia. 

11) w wypadku odstąpienia lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę lub przez 

Zamawiającego, z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca w 

wysokości 20% wartości wynagrodzenia łącznego brutto wskazanego w § 10 ust. 1 

niniejszej umowy i to niezależnie od ewentualnego odbioru częściowego, tj. fakt 

dokonania odbioru częściowego nie ma wpływu na obowiązek zapłaty kary umownej, 

która również w takim przypadku obliczona zostanie od wartości całego zamówienia  

2. Zastrzeżenie kar umownych, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie wyłącza 

możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych, 

w wysokości przenoszącej zastrzeżone kary umowne. Wykonawca zobowiązuje się 

w szczególności do pokrycia wszelkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego na 

skutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w terminie 7 dni od doręczenia 

Wykonawcy zestawienia tych kosztów. 

3. Naliczone kary umowne, jak również koszty wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu, 

Zamawiający może również potrącić z przysługującej Wykonawcy wierzytelności z tytułu 

wynagrodzenia. 
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4. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa odstąpienia, nie wyłącza uprawnienia 

Zamawiającego do naliczenia kar umownych wynikających z niniejszej umowy, a następnie 

dochodzenia zapłaty tychże kar umownych, jak również odszkodowania na zasadach 

ogólnych, w wysokości przenoszącej zastrzeżone kary umowne. 

 

Warunki gwarancji  

§ 13 

1. Wykonawca udziela gwarancji na usługi składające się na przedmiot umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 1 mniejszej umowy, na okres … miesięcy. 

2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia odbioru bez uwag przedmiotowej usługi. 

3. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości w działaniu aplikacji składającej się na 

przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca 

samodzielnie lub po otrzymaniu zgłoszenia od Zamawiającego podejmie wszelkie 

czynności prowadzące do przywrócenia prawidłowego funkcjonowania aplikacji 

w szczególności do: 

1) przywrócenia funkcjonalności aplikacji do stanu przez wystąpienia nieprawidłowości w 

działaniu, albo 

2) dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo funkcjonującej wersji aplikacji. 

4. Za nieprawidłowość w działaniu aplikacji w rozumieniu gwarancji uważa się 

funkcjonowanie aplikacji, o której mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w sposób 

niezgodny ze specyfikacją aplikacji opisaną w Opisie przedmiotu zamówienia 

stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej umowy lub ofercie Wykonawcy, której kopia 

stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy oraz aktualizacjami lub rozbudowami, 

o których mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy. 

5. W sytuacji przesłania przez Zamawiającego zgłoszenia o utracie sprawności aplikacji 

składającej się na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, lub 

konieczności poprawy jej funkcjonalności, Wykonawca nie później niż w czasie ośmiu 

godzin od chwili przesłania przez Zamawiającego ww. zgłoszenia potwierdzi jego 

otrzymanie, informację o planowanych czynnościach, terminie ich rozpoczęcia 

i zakończenia a po akceptacji przez Zamawiającego ww. potwierdzenia, przystąpi do jej 

realizacji. Wykonawca zobowiązany jest do przywrócenia funkcjonalności aplikacji 

w terminie nie dłuższym niż 48 godzin od chwili przekazania przez Zamawiającego 

zgłoszenia. 

 

Postanowienia końcowe 

§ 14 

1. Osoba po stronie Wykonawcy podpisująca niniejszą umowę oświadcza, że jest w pełnym 

zakresie umocowana do podpisywania i składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, 

którego reprezentuje i że umocowanie to nie wygasło w dniu zawarcia niniejszej umowy. 

2. Osoby po stronie Zamawiającego podpisujące niniejszą umowę oświadczają, że są 

umocowane do podpisywania i składania oświadczeń woli w imieniu Zamawiającego, 

którego reprezentują i że umocowanie to nie wygasło w dniu zawarcia niniejszej umowy. 

3. Zawiadomienia wskazane w niniejszej umowie mogą być dokonywane na piśmie lub pocztą 

elektroniczną za potwierdzeniem odbioru na adresy Stron: 

1) Wykonawcy: …………………………………………………………………………… 

2) Zamawiającego: Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej 

Podlaskiej ul. Sidorska 95/97, 21-500 Biała Podlaska e-mail: psw@pswbp.pl, tel. 83 344 

99 00. 
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4. Strony są zobowiązane informować się niezwłocznie nawzajem na piśmie o każdej zmianie 

siedziby, bądź adresu do doręczeń, pod rygorem uznania doręczenia korespondencji na 

ostatnio wskazany adres za skuteczne, tj. wywołujące skutki prawne. 

5. Osobą odpowiedzialną za realizację i odbiór przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

ust. 1 niniejszej umowy, ze strony Zamawiającego jest ……………………………….…… 

6. Osoba wskazana w ust. 5 niniejszego paragrafu nie jest upoważniona do składania 

oświadczeń woli w imieniu Zamawiającego, które zmierzałyby do zmiany bądź 

uzupełnienia niniejszej umowy. 

 

§ 15 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą mieć zastosowanie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.  

2. Zmiana postanowień zawartej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

§ 16 

Ewentualne spory powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy Strony poddają 

rozstrzygnięciu sądowi właściwemu miejscowo według siedziby Zamawiającego.  

 

§ 17 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – jeden egzemplarz dla 

Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.  

 

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia, 

2. Oferta Wykonawcy, 

3. Wykaz prac zleconych podwykonawcy. 
 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 
 

 


