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OGLOSZENIE

W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
PROWADZONEGO NA PODSTAWIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA
29 STYCZNIA 2004 ROKU PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

(TEKST JEDNOLITY DZ. U. Z 2019 R. POZ. 1843)

PT.

PRZYGOTOWANIE I PRZEPROWADZENIE WARSZTATOW
PT.,,SPRZEDAZ I OBSLUGA KLIENTA W BRANZY
TURYSTYCZNEJ” ZAMAWIANYCH NA POTRZEBY
REALIZOWANEGO PRZEZ PANSTWOWA SZKOLE
WYZSZA IM. PAPIEZA JANA PAWLA 11 W BIALEJ

PODLASKIEJ PROJEKTU PT. ,STAWIAMY NA ROZWOJ
ZINTEGROWANY!”

Zatwierdzam

prof. dr hab. Jerzy Nitychoruk
Rektor PSW im. Papieza Jana Pawla II
w Bialej Podlaskiej

Biata Podlaska, czerwiec 2020 r.
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PSW im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskie;j SZP.272.361.2020

1. Nazwe (firme) oraz adres Zamawiajgcego;

1.1. Zamawiajacy: Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana
Pawta II w Biatej Podlaskie;j
1.2. Adres: ul. Sidorska 95/97, 21 — 500 Biata Podlaska
1.3. REGON: 030310705
1.4. NIP: 537-21-31-853
1.5. Telefony:
1.5.1. Rektorat 83 344 99 00
1.5.2. Rafat Olczuk 83 344 99 87
1.6. Adres e-mail:
1.6.1. Rektorat psw@pswhbp.pl
1.6.2. Rafat Olczuk r.olczuk@pswhbp.pl
1.6.3. Strona www www.pswbp.pl, bip.pswbbp.pl

2. Tryb udzielenia zaméwienia;

2.1. Postepowanie jest prowadzone na podstawie art. 1380 ustawy Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej zwana ustawa.

2.2. Zaleca si¢, aby korespondencja zwigzana z niniejszym postgpowaniem, w tym
ewentualne zapytania itp. bylty opatrzone numerem sprawy SZP.272.361.2020.

2.3. Zamawiajacy o$wiadcza, iz przedmiot niniejszego postepowania zamawiany jest na
potrzeby projektu pt. ,,Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany” wspotfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj, Os priorytetowa Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki
I rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkoét wyzszych, umowa
nr POWR.03.05.00-00-2009/18 z dnia 04.06.2019 r.

3. Opis przedmiotu zamoéwienia;

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie 1 przeprowadzenie warsztatow
pt. ,.Sprzedaz i obstuga klienta w branzy turystycznej” zamawianych na potrzeby
realizowanego przez Panstwowa Szkote Wyzszg im. Papieza Jana Pawla II w Biatej
Podlaskiej projektu pt. ,,Stawiamy na Rozwoj Zintegrowany!”, szczegdlowo opisanego
w Opisie przedmiotu zamodwienia, stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego
Ogtoszenia.

3.2. Nie dopuszcza si¢ mozliwo$¢ ztozenia oferty czesciowe;.

3.3. Nie dopuszcza si¢ sktadania oferty wariantowej przewidujacej odmienny niz okreslony
W ogloszeniu sposdéb wykonania zamdwienia.

3.4. Kod CPV 80500000 — 9 Ustugi szkoleniowe.

4. Termin wykonania zaméwienia, termin platnosci faktury / rachunku.

4.1. Przedmiot zamowienia nalezy zrealizowa¢ w terminie do 30.09.2020 r. lub
przeprowadzenia wszystkich zaje¢ skladajacych si¢ na przedmiot niniejszego
postepowania.

4.2. Zaptata wynagrodzenia dokonana bedzie sukcesywnie w odstepach miesigcznych, na
podstawie faktur / rachunkow wystawionych po podpisaniu protokotu odbioru
zrealizowanego bez usterek i wad kazdej czesSci przedmiotu zamowienia platnego
w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy tam wskazany w terminie do 30
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dni od dnia jego doreczenia Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany jest dotgczyé
kopig protokotu odbioru do ww. faktury / rachunku.

5. Warunki udzialu w postepowaniu;
5.1. O udzielenie Zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
5.1.1.Nie podlegaja wykluczeniu na podstawie przestanek okreslonych w art. 24 ust. 1
pkt. 12 — 23 ustawy.
5.1.2. Spetniajg warunki:
5.1.2.1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw. Zamawiajacy
odstepuje od opisu warunku w tym zakresie.
5.1.2.2.  Sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajacy odstepuje od opisu
warunku w tym zakresie.
5.1.2.3. Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Wykonawca musi dysponowac
lub bedzie dysponowaé w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia
trzema osobami, posiadajacymi:
5.1.2.3.1. minimum dziesiecioletnie doswiadczenie W pracy na stanowisku
zwigzanym z uslugami turystycznymi w instytucji zajmujacej si¢
organizacjga imprez turystycznych pasazerdw w ruchu czarterowym
W rozumieniu ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych lub byt organizatorem/ wspotorganizatorem /
koordynatorem l3cznie dla minimum 500 000 oséb / turystow imprez
turystycznych,
5.123.2. uczestniczyly w minimum 10 w konferencjach / seminariach
zakresem obejmujacych turystyke lub publikowata minimum 5 artykuty
zwigzane z branzg turystyczna.

6. Dokumenty, ktore nalezy zalaczy¢ do oferty:

6.1. Wypehiony formularz ofertowy, ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do Ogloszenia.

6.2. O ile nie wynika to z bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegolnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (tekst jednolity Dz.U.
22019 r. poz. 700 z pdézn. zm.) do oferty nalezy zataczy¢ pelnomocnictwo lub inny
dokument potwierdzajacy umocowanie osoby lub osdb podpisujacych oferte do
reprezentowania Wykonawcy.

7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz
przekazywania oSwiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie osob uprawnionych
do porozumiewania si¢ z WWykonawcami.

7.1. Osoby upowaznione przez Zamawiajacego do kontaktowania si¢ z Wykonawcami:
7.1.1. w zakresie przedmiotu zamowienia: mgr Edyta Koztowska, tel. 83 344 69 13,
r.olczuk@pswbp.pl, ul. Sidorska 105, Biata Podlaska,
7.1.2. w zakresie proceduralnym: Rafat Olczuk, tel. 83 344 99 87, r.olczuk@pswhbp.pl,
pok. 338, ul. Sidorska 95/97, Biata Podlaska.
7.2. Korespondencja zwigzana z niniejszym postepowaniem wedle uznania strony moze
by¢ przekazywana pisemnie lub droga elektroniczna.
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PSW im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskie;j SZP.272.361.2020

7.3. Zamawiajacy uzna za wazne wszystkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przekazane za pomocg poczty elektronicznej na adres r.olczuk@pswbp.pl
w terminach wskazanych w ogtoszeniu.

7.4. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami i o§wiadczeniami nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej lub elektronicznej (np.: skan podpisanej oferty) przed uptywem terminu
sktadania ofert.

7.5. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci dokumentéw
zwigzanych z niniejszym postgpowaniem. Zamawiajacy udzieli wyjasnien
niezwlocznie.

8. Opis sposobu przygotowywania ofert;

8.1. Wykonawca powinien zapozna¢ si¢ ze wszystkimi dokumentami w niniejszym
postepowaniu.

8.2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, w ktorej musi by¢ zaoferowana tylko
jedna ostateczna cena.

8.3. Oferta powinna zosta¢ przygotowana na / lub w formie formularzy, ktore stanowia
zalaczniki do niniejszego ogloszenia.

8.4. Zalaczniki powinny by¢ wypelnione przez Wykonawce bez wyjatku, $cisle wedtug
warunkow 1 postanowien zawartych w niniejszym ogloszeniu.

8.5. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Sktadajac oferte w formie pisemnej
oferta powinna by¢ sporzadzona na papierze przy uzyciu nos$nika pisma nieulegajacego
usuni¢ciu bez pozostawiania $§ladow oraz podpisana przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy. Sktadajac oferte¢ droga elektroniczng zaleca sie
zeskanowanie oferty przygotowanej w formie pisemnej i przestanie w pliku .pdf, jpg
lub jednym z programoéw z pakietu MS OFICCE 2013. W przypadku przestania skanu
oferty winnym pliku (nieobstugiwanym przez programy Zamawiajgcego) oferta
zostanie odrzucona z racji niezgodnos$¢ z Ogloszeniem.

8.6. Naniesione poprawki muszg by¢ dokonane w sposob czytelny i parafowane przez
osobg¢ podpisujaca oferte.

8.7. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk
polski.

8.8. Oferta musi by¢ zlozona w nieprzejrzystym, zamknigtym (zaklejonym),
nienaruszonym opakowaniu, 0znaczonym napisem:

,Oferta — obstuga klienta SZP.272.361.2020”.
Nie otwiera¢ do dnia 15.06.2020 r. do godz. 10%0”
oraz nazwa i dokladny adres Wykonawcy.

8.9. W przypadku przesylania oferty droga elektroniczng nalezy w tytule wiadomosci
wpisac:

,Oferta — obstuga klienta SZP.272.361.2020. Nie otwiera¢ do dnia 15.06.2020 r.
do godz. 10%%”

8.10. Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

8.11. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu przed terminem sktadania ofert. Powiadomienie musi by¢ zlozone wedlug
takich samych zasad jak sktadana oferta z dopiskiem ZMIANA lub WY COFANIE.
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PSW im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskie;j SZP.272.361.2020

10.

8.12.Przy przestaniu oferty drogg kurierska lub pocztowa ryzyko uszkodzenia, zniszczenia,

niedotarcia oferty na czas 1 w miejsce wskazane do skladania ofert ponosi
Wykonawca.

8.13.Przy przesytaniu oferty poczta elektroniczng pod adres niz r.olczuk@pswbp.pl ryzyko

niedotarcia oferty i nieuwzglednienia podczas odczytania oferty ponosi Wykonawca.

8.14.W toku oceniania ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcow

wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert;

9.1

9.2.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 15.06.2020 r. do godz. 10° w Kancelarii Panstwowej
Szkoly Wyzszej im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej przy
ul. Sidorskiej 95/97, 21 —500 Biata Podlaska lub przesta¢ poczta elektroniczng do
dnia 15.06.2020 r. do godz. 10% na adres r.olczuk@pswbp.pl.

Odczytanie ofert nastgpi w Panstwowej Szkole Wyzszej im. Papieza Jana Pawta 11
w Biatej Podlaskiej ul. Sidorska 95/97 w pokoju nr 338 w dniu 15.06.2020 .
0 godz. 10%.

Opis sposobu obliczenia ceny;

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

10.7.

Wykonawca musi przedstawic¢ ceng oferty w formie indywidualnej kalkulacji, przy
uwzglednieniu wymagan 1 zapisdw ujetych w ogloszeniu oraz doswiadczenia
zawodowego Wykonawcy.

Obliczona przez Wykonawce cena oferty powinna zawiera¢ wszelkie koszty
bezposrednie i posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbgdne do poniesienia dla
terminowego i prawidlowego wykonania przedmiotu zamoéwienia, zysk Wykonawcy
oraz wszystkie wymagane przepisami podatki i optaty oraz ewentualne upusty
cenowe.

Wykonawca w formularzu Oferta poda taczng warto$¢ brutto za zrealizowanie
catosci przedmiotu zamowienia.

Podang ceng nalezy zaokragli¢ do dwdch miejsc po przecinku.

Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od wchodzacych w jej sktad
elementow.

Oferowana cena jest ceng ostateczng i nie podlega waloryzacji w okresie realizacji
umowy.

Dotyczy Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi (nieprowadzacymi
dziatalnos$ci gospodarczej):

10.7.1. Wykonawca w oferowanej kwocie brutto wskazanej w ofercie musi zawrze¢

wszystkie koszty zwigzane z otrzymaniem wynagrodzenia tj. podatek
dochodowy oraz sktadki (zdrowotne, emerytalne, rentowe, itp.) obcigzajace
zarOwno Zamawiajgcego jak 1 Wykonawce.

10.7.2. Na dzien wszczecia postgpowania koszty Zamawiajacego wynosity 19,64%

wynagrodzenia brutto.

10.7.3. W przypadku wybrania oferty ztozonej przez osobg fizyczng w umowie zostanie

dodany ust. o tresci:

., Kwota wynagrodzenia wskazana w ust. 1 niniejszego paragrafu jest kwotg
zawierajgcq wszystkie koszty zwigzane z otrzymaniem wynagrodzenia
Wykonawcy tj. podatek dochodowy oraz sktadki (zdrowotne, emerytalne,
rentowe itp.) obcigzajgce zarowno Wykonawce jak i Zamawiajgcego.”
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PSW im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskie;j SZP.272.361.2020

11.

12.

10.8. Wszystkie rozliczenia zwigzane z przedmiotem zamodwienia bedg si¢ odbywaty
W polskich ztotych.

10.9. Zamawiajagcy poprawi w tekScie oferty oczywiste omyltki pisarskie, oczywiste
omyltki rachunkowe z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, inne omyltki polegajace na niezgodno$ci oferty z ogloszeniem,
niepowodujace istotnych zmian w tredci oferty - niezwlocznie zawiadamiajac o tym
Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

10.10. W sytuacji rozbieznosci w cenie podanej liczbowo i stownie za prawidtowa
Zamawiajacy uzna cen¢ podang stownie.

10.11. Nie przewiduje si¢ zwrotu kosztoéw udziatu w postepowaniu.

10.12. Zamawiajacy oswiadcza, iz warsztaty sg finansowane w 100% ze $rodkow
publicznych.

Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz

Z podaniem znaczenia tych Kkryteriéw i sposobu oceny ofert;

11.1. Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty bedzie cena brutto.

11.2. ZamoOwienie zostanie udzielone Wykonawcy niepodlegajacemu wykluczeniu,
ktorego oferta nie bedzie podlegata odrzuceniu i otrzyma najwigksza ilos¢ punkow
zgodnie z przyjetym kryterium: cena brutto oferty — 100 pkt.

11.3. Oferty zostang ocenione wg wzoru:

Xc = (Cmin . Cof) x 100 pkt

gdzie:

Xe warto$¢ punktowa ceny

Chmin najnizsza cena brutto wérdd ztozonych ofert
Cor cena brutto oferty ocenianej

11.4. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie
Wykonawcdéw podajac nazwe (firme), albo imi¢ i nazwisko, siedzibe lub miejsce
zamieszkania i adres wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, oraz ceny
poszczeg6lnych ofert.

11.5. O wykluczeniu Wykonawcy z postepowania lub odrzuceniu oferty lub
uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy zawiadomi réwnoczesnie wszystkich
Wykonawcdw podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

11.6. Informacje o ktorych mowa w pkt. 11.4 i 11.5. zostang zamieszczone na stronie
internetowe] Zamawiajgcego oraz na tablicy ogloszen zlokalizowanej przy pokoju
nr 338 w budynku Zamawiajacego przy ul. Sidorskiej 95/97 w Biatej Podlaskiej.

Informacje o formalnoS$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty

w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego;

12.1. Umowa zostanie zawarta niezwlocznie po przekazaniu informacji o wyborze
najkorzystniejszej oferty.

12.2. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, Wykonawca na zadanie Zamawiajacego ztozy umowe regulujaca
wspotprace tych Wykonawcow.

12.3. W przypadku ztozenia kopii umowy regulujacej wspotprace wspdlnie ubiegajacych
si¢ o udzielenie zamowienia (poswiadczone] za zgodno$¢ z oryginatlem przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy) Wykonawca w dniu podpisania
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12.4.

12.5.

umowy w sprawie zamowienia publicznego przediozy do wgladu Zamawiajagcemu
oryginat umowy regulujacej wspolprace tych Wykonawcow.

W przypadku niezatgczenia do oferty zaswiadczenia z ewidencji dzialalnosci
gospodarczej lub wypisu z krajowego rejestru sadowego do oferty Wykonawca
zobowigzany jest, na zgdanie Zamawiajgcego, do ich dostarczenia (w formie
oryginatu lub kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginatem) przed podpisaniem

umowy.
Wykonawca przed podpisaniem umowy zlozy nastepujace dokumenty:

12.5.1. dane 0so6b prowadzacych warsztaty oraz dokumenty potwierdzajace spetnianie

warunku w wskazanego w pkt. 9 Opisu przedmiotu zamdéwienia stanowigcego
zalgcznik nr 3 do niniejszego Ogloszenia np.: zaswiadczenie, certyfikaty,
wykaz artykutow itp.,

12.5.2. w przypadku postuzenia si¢ podwykonawca Wykonawca zlozy w formie

12.6.

zatgcznika do umowy zakres przedmiotu zamowienia, jego warto$¢ oraz dane
podwykonawcy odpowiedzialnego za powierzony zakres umowy.
Za uchylanie si¢ od zawarcia umowy Zamawiajacy uzna m.in.:

12.6.1. Wykonawca nie dostarczy przez zawarciem umowy dokumentéw wymaganych

w ogloszeniu;

12.6.2. dostarczone dokumenty nie beda potwierdza¢ wymagan okreslonych

W ogloszeniu;

12.6.3. niestawienie si¢ Wykonawcy w terminie lub miejscu wskazanym przez

Zamawiajacego w celu podpisania Umowy;

12.6.4. osoba reprezentujaca Wykonawce, ktora przybedzie w celu podpisania umowy,

nie bedzie posiadala stosownego umocowania do reprezentowania Wykonawcy.

13. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresSci zawieranej
umowy w sprawie zamowienia publicznego, ogolne warunki umowy albo wzor umowy,
jezeli Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie
zamoOwienia publicznego na takich warunkach;

13.1.

13.2.

13.3.

Projekt umowy zawieranej w sprawie realizacji przedmiotu zamowienia objetego
niniejszym postgpowaniem stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego ogtoszenia.
Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacji wystapienia
zjawisk zwigzanych z dziataniem sity wyzszej (jak np. kleska zywiotowa, niepokoje
spoteczne, epidemia, pandemia, dziatania militarne itp.). Zmiana postanowien
umowy bedzie dotyczy¢é zmiany zakresu przedmiotu umowy oraz sposobu jego
realizacji, wynagrodzenia, terminu realizacji itp., i w zaleznosci od wptywu
zaistniatej sytuacji na prawidlowa realizacje umowy nr POWR.03.05.00-00-2009/18
z dnia 04.06.2019 r. lub projektu pt. ,Stawiamy na Rozwgj Zintegrowany!”
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os priorytetowa Il
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki irozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe
Programy szko6t wyzszych, zostanie okreslona przez Strony i wprowadzona zostanie
w formie aneksu.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystapienia
probleméw finansowych po stronie Zamawiajgcego z przyczyn od niego
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13.4.

13.5.

13.6.

niezaleznych i bedzie dotyczy¢é zmiany zakresu przedmiotu umowy oraz sposobu
jego realizacji, wynagrodzenia, terminu realizacji i w zalezno$ci od wpltywu
zaistnialej sytuacji na prawidlowa realizacj¢ umowy nr POWR.03.05.00-00-Z2009/18
z dnia 04.06.2019 r. lub projektu pt. ,Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, Os priorytetowa Ill.
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe
programy szkot wyzszych, zostanie okreslona przez Strony i wprowadzona zostanie
w formie aneksu.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, pod warunkiem
zaistnienia zmian w projekcie pt. ,Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, Os priorytetowa Ill.
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe
programy szkoét wyzszych, umowa o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-
Z009/18 z dnia 04.06.2019 r. lub zmian wynikajacych z samej realizacji umowy
nr POWR.03.05.00-00-Z009/18 i majacych wptyw na warunki realizacji umowy
zawartej z Wykonawca. Zmiana bedzie dotyczy¢ zmiany zakresu przedmiotu umowy
oraz sposobu jego realizacji, wynagrodzenia (jedynie obnizenia), terminu realizacji
I w zalezno$ci od wplywu zaistniatej sytuacji na prawidtowg realizacje umowy lub
projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany! ” lub umowy nr POWR.03.05.00-
00-Z009/18 z dnia 04.06.2019 r. zostanie okreslona przez Strony i wprowadzona
zostanie w formie aneksu.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku
niezrealizowania w terminie catego lub czgsci przedmiotu zamoéwienia ze wzgledow
niezaleznych od Zamawiajacego np.: niezebranie odpowiedniej liczby o0s6b
uczestniczagcych ~w  warsztatach, odbywania si¢ zajes¢ programowych
uniemozlwiajacych przeprowadzenie warsztatow, rezygnacje osob objetych
projektem z udzialu w projekcie itp. Zmiana bedzie dotyczy¢ zmiany zakresu
przedmiotu umowy, sposobu jego realizacji, wynagrodzenia, terminu realizacji i w
zaleznos$ci od wptywu zaistnialej sytuacji na prawidtowa realizacje przedmiotowej
umowy lub projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”, wspoétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os priorytetowa Il1. Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych,
lub umowy o dofinansowanie numer POWR.03.05.00-00-Z009/18 z dnia 04.06.2019
r. zostanie okreslona przez Strony i wprowadzona zostanie w formie aneksu.
Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacji wprowadzenia
przez wladze panstwowe restrykcji / ograniczen / zakazéw / zalecen zwigzanych
z epidemig / pandemig COVID-19. Zmiana bedzie dotyczyé zmiany zakresu
przedmiotu umowy, sposobu jego realizacji, wynagrodzenia, terminu realizacji
i wzaleznosci od wplywu zaistnialej sytuacji na prawidlowg realizacje
przedmiotowej umowy lub projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
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14.

15.

16.

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, Os priorytetowa III.
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki 1 rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe
programy szkot wyzszych, lub umowy o dofinansowanie numer POWR.03.05.00-
00-Z009/18 z dnia 04.06.2019 r. zostanie okreslona przez Strony i wprowadzona
zostanie w formie aneksu.

13.7. Zmiany osob odpowiedzialnych za realizacj¢ zamdwienia, zardwno ze strony
Zamawiajacego, jak i Wykonawcy, zmiana danych teleadresowych, zmiana siedziby
I nazwy, NIP, REGON, o0s6b reprezentujacych strony itp. podobne zmiany nie
stanowig istotnej zmiany umowy.

W niniejszym postepowaniu zastosowanie majq przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) w zakresie wyjasnienia tresci
zlozonej oferty, uzupelnienia oferty, odrzucenia oferty, wykluczenia Wykonawcy
Z postepowania oraz razaco niskiej ceny, uniewaznienia postepowania, wyboru
kolejnej oferty w przypadku uchylania si¢ od zawarcia umowy przez Wykonawce,
ktorego oferta zostala wybrana.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w sytuacji gdy postepowanie bedzie obarczone
wada / bledem czyniacy niecelowym pod wzgl¢edem finansowym lub funkcjonalno -
organizacyjnym udzielenie zamowienia.

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zaméwienia.

16.1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu

danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia
przez Zamawiajacego obowigzujacych przepisow przystuguja srodki ochrony
prawnej polegajace na skardze do Kierownika zamawiajacego.

16.2. Skarga przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci

Zamawiajacego podjete] w postgpowaniu o udzielenie zamdOwienia lub zaniechania
czynnosci, do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany.

16.3. Skarga powinna wskazywac czynno$¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajacego,

ktorej zarzuca si¢ niezgodnoS$¢ z przepisami, zawiera¢ zwigzte przedstawienie
zarzutow, okres$la¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne
uzasadniajgce wniesienie odwotania.

16.4. Skarge wnosi si¢ w terminie 2 dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu

nalezytej staranno$ci mozna bylo powzia¢é wiadomo$¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.

16.5. Ztozenie skargi nie wstrzymuje podpisania umowy z wybranym Wykonawcg.

17.

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO w przypadku zbierania danych

osobowych bezposrednio od osoby fizycznej, ktorej dane dotycza, w celu zwiazanym

Z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego.

17.1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:
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17.1.1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowa Szkota Wyzsza
im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej ul. Sidorska 95/97, 21 - 500 Biata
Podlaska

17.1.2. inspektorem ochrony danych osobowych w Panstwowa Szkota Wyzsza im.
Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej jest Jan Sroka tel. 83 344 99 82
e-mail: iod@pswbp.pl;

17.1.3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
nr SZP.272.361.2020.

17.1.4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktéorym
udostepniona zostanie dokumentacja postegpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96
ust. 3 ustawy Prawo zaméwien publicznych;

17.1.5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z zapisami art. 140
ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
nr 1303/2016 z dnia 17.12.2013 r. oraz umowy nr POWR.03.05.00-00-2009/18
z dnia 04.06.2019 r. dotyczacej projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany
przez okres dwoch lat od dnia 31 grudnia roku, w ktorym zostanie ztozone do
Komisji Europejskiej zestawienie wydatkéw, w ktorym bedag ujete ostateczne
wydatki dotyczace zakofczonego projektu. Okres, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym, zostaje przerwany W przypadku wszczgeia  postepowania
administracyjnego lub sadowego dotyczacego wydatkow rozliczonych
w projekcie, albo na nalezycie uzasadniony wniosek Komisji Europejskiej.
Zamawiajacy, niezwlocznie po otrzymaniu informacji z Instytucji Posredniczacej,
poinformuj¢ Pana / Panig o dacie rozpoczecia okresu, o ktorym mowa w zdaniu
pierwszym;

17.1.6.obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach
ustawy Pzp, zwigzanym z udziatlem w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego; konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikaja z ustawy
Pzp;

17.1.7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
W sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

17.1.8. posiada Pani/Pan:

17.1.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;
17.1.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;
17.1.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow,
o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
17.1.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
17.1.8.5. nie przystuguje Pani/Panu:
17.1.8.5.1. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do
usunigcia danych osobowych;
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17.1.8.5.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym
mowa w art. 20 RODO;

17.1.8.5.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO.
18. Wykaz zalacznikow
18.1. Zatgcznik nr 1 Formularz oferty.
18.2. Zatacznik nr 2 Projekt umowy.
18.3. Zatacznik nr 3 Opis przedmiotu zamodwienia.
18.4. Zalacznik nr 4 Umowa powierzenia przetwarzania danych

osobowych.
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Nazwa Wykonawcy Zatagcznik nr 1

OFERTA

Nawiazujac do ogloszenia o postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na ushugi
spoteczne prowadzonego zgodnie z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
Zamoéwien Publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) pt. , Przygotowanie
| przeprowadzenie warsztatow pt. ,,Sprzedaz i obstuga klienta w branzy turystycznej”
zamawianych na potrzeby realizowanego przez Panstwowq Szkote Wyzszq im. Papieza Jana

/un

Pawta Il w Bialej Podlaskiej projektu pt. , Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany skladam
niniejsza ofert¢ 1 oferuj¢ wykonanie przedmiotu zamowienia objetego niniejszym
postepowaniem, zgodnie z wymogami okreslonymi w postepowaniu za kwote brutto:

........................................ zh (Stownie: ..o

1. Os$wiadczam, iz zagwarantuje wykonanie przedmiotu zamowienia W terminie do
30.09.2020 r. lub przeprowadzenia wszystkich zaje¢ sktadajacych si¢ na przedmiot
niniejszego postepowania.

2. Akceptuj¢ projekt umowy 1 w sytuacji wybrania naszej oferty zobowigzujemy si¢ do
podpisania umowy na warunkach zawartych w ogloszeniu, w miejscu i terminie

wskazanym przez Zamawiajacego.

podpis osoby upowaznione;j
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3. Os$wiadczam, ze akceptuj¢ termin zaptaty wynagrodzenia wskazany w ogloszeniu
| zagwarantuj¢ wykonanie cato$ci przedmiotu zaméwienia przy zatozeniu, ze zaplata
wynagrodzenia dokonana bedzie sukcesywnie w odstepach miesigcznych, na podstawie
faktur / rachunkow wystawionych po podpisaniu protokotu odbioru zrealizowanego bez
usterek 1 wad kazdej czg$ci przedmiotu zamoéwienia platnego w formie przelewu na
rachunek bankowy Wykonawcy tam wskazany w terminie do 30 dni od dnia jego
doreczenia Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ kopi¢ protokotu
odbioru do ww. faktury / rachunku.

4. Oswiadczam, ze zalaczone do oferty dokumenty opisujg stan prawny i faktyczny, aktualny
na dzien otwarcia ofert.

5. Oswiadczam, iz oferowany przedmiot zamdwienia jest zgodny z wymogami
Zamawiajacego okreslonymi w ogloszeniu.

6. Informacje stanowigce tajemnice Wykonawcy znajduja si¢ na nastepujacych stronach
oferty:.....oooviiiii do, ktorych tylko Zamawiajacy ma mozliwos¢ wgladu.

7. Oswiadczam, iz spetniam warunku udzialu w postgpowaniu okreslone w ogtoszeniu oraz
nie podlegam wykluczeniu z udziatu w postgpowaniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12-
23 ustawy Prawo zamo6wien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843).

8. Oswiadczam, ze podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. ...................
Ustawy (Wykonawca zobowigzany jest okresli¢ majacg zastosowanie podstawe
wykluczenia wymieniong w art. 24 ust. 1 pkt 13-14 oraz 16-20 ustawy Pzp).
Jednocze$nie o§wiadczam, ze w zwigzku z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 24 ust. 8
ustawy Pzp podjatem nastgpujace Srodki naprawcze: .......ooevviiiiiiiiiiiii

9. Wykonawca oswiadcza, zZe jest:

1) mikroprzedsiebiorstwem (przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktorego
roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EUR);**
2) matym przedsigbiorstwem (przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 o0sob

I ktérego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionow EUR);**

podpis osoby upowaznione;j
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3) srednim przedsigbiorstwem (przedsigbiorstwo, ktore nie sg mikroprzedsigbiorstwami
ani matymi przedsigbiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny
obrot nie przekracza 50 milionow EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza
43 milionow EUR);**

4) innym niz wWw.**

10. Oswiadczam, ze:

1) Realizacje przedmiotu zaméwienia zamierzam wykona¢ sam*

2) Realizacj¢ przedmiotu zamodwienia zamierzam wykonaé sam oraz przy uzyciu
podwykonawcow. Zakres przedmiotu zamoéwienia jaki planuje powierzyé
podwykonawcom (poda¢ pelng nazwe/firme, adres, a takze w zalezno$ci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CeiDG oraz precyzyjne okresli¢ powierzang cze$§¢ zamowienia):
W sytuacji nie wykreslenia / zaznaczenia zadnej z powyzszych opcji, Zamawiajacy
uzna, ze Wykonawca wykonuje przedmiot bez udziatu podwykonawcow.

11. Oswiadczam, ze wypehitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec o0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamoOwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu, ***

12. Zaltacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czes$¢ oferty sa:

L) )
2) A)
13. Oferta wraz z zatgcznikami sktada siez ............ kolejno ponumerowanych stron/kartek™
miejscowos¢ data podpis osoby upowaznionej

* Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 ustawy, moze przedstawic¢
dowody na to, ze podjete przez niego srodki sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w szczegolnosci udowodnié
naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$éuczynienie pienigzne za
doznang krzywdg¢ lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspoétprace z organami
$cigania oraz podjecie konkretnych $rodkow technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktore sa odpowiednie dla
zapobiegania dalszym przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postepowaniu Wykonawcy.
Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegdlne okolicznoséci czynu
Wykonawcy, uzna za wystarczajace w/w dowody.

** niepotrzebne skreslic.

*** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci
o$wiadczenia wykonawca nie sktada (usunigcie tresci o§wiadczenia art. przez jego wykreslenie).
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Zalacznik nr 2
UMOWA NR SZP...2020

zawarta w postepowaniu prowadzonym na podstawie art. 1380 ustawy
Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U z 2019 r. poz. 1843)

zawartadnia ............... 2020 r. w Bialej Podlaskiej pomiedzy:

Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej z siedzibg przy
ul. Sidorskiej 95/97 w Bialej Podlaskiej NIP 537-21-31-853, zwang w tresci umowy
»Zamawiajacym”, reprezentowang przez:

reprezentowang przez:

......................... zwanym dalej ,, Wykonawcg”

Lacznie dalej zwanych Stronami,

na podstawie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu
prowadzonym w trybie ,,Zamowienie na ustugi spoleczne” opublikowanym w dniu
.................................... pod nr ..................eeeevene...... W Biuletynie Informacji
Publicznej, zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

Przedmiot umowy
§1

1. Na warunkach okreslonych w niniejszej] umowie Zamawiajacy zleca, a Wykonawca
przyjmuje do wykonania przygotowanie i przeprowadzenie warsztatow pt. ,,Sprzedaz
| obstuga klienta w branzy turystycznej” zamawianych na potrzeby realizowanego przez
Panstwowa Szkole Wyzszg im. Papieza Jana Pawla Il w Biale; Podlaskiej projektu
pt. ,, Stawiamy na Rozwoj Zintegrowany!” szczegdtowo opisanych co do rodzaju w Opisie
przedmiotu zamoéwienia, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, oraz zgodnie
z oferta Wykonawcy, ktorej kopia stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, za ceng
W niej wskazang (przedmiot umowy). W/w 1 n/w zalaczniki stanowig integralng czesc¢
niniejszej umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedng wiedzg, umiejetnosci oraz potencjat do
wykonania czynnos$ci okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, oraz nie zachodza zadne
okolicznosci, ktore moglyby mie¢ wptyw na prawidtowa i efektywna realizacje¢ przedmiotu
umowy, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, i zobowigzuje si¢ do wykonania
czynnosci objetych niniejsza umowg z nalezytg starannoscig.

3. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, sitami wlasnymi 1/ lub przy udziale wybranych przez siebie podwykonawcow.
Zakres powierzonych podwykonawcom czgéci przedmiotu umowy oraz ich warto$¢ zostata
okreslona w zataczniku nr 3 do niniejszej umowy. Wykonawca za dziatania badz
zaniechania podwykonawcy, odpowiada tak jak za dziatania badz zaniechania wiasne.

4. Zamawiajacy o$wiadcza, iz przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszej umowy,
zamawiany jest na potrzeby projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwoj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, Os priorytetowa Ill. Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych,
umowa nr POWR.03.05.00-00-Z009/18 z dnia 04.06.2019 r.
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Termin realizacji
§2

1. Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, nalezy zrealizowaé
wterminie do ... lub przeprowadzenia wszystkich zajeé
sktadajacych si¢ na przedmiot niniejszego postgpowania.

2. Harmonogram realizacji warsztatow sktadajacych si¢ na przedmiot umowy, o ktérym
mowa w § 1 ust.1 niniejszej umowy, zostanie przekazany przez Zamawiajacego W
terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej umowy.

Warunki realizacji
§3
1. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy, zobowigzany jest miedzy innymi do:
1) przygotowania programu warsztatow wraz z efektami uczenia si¢ nabywanymi przez
uczestnikOw 1 uczestniczki,
2) przygotowania i przeprowadzenia warsztatow sktadajgcego si¢ na przedmiot niniejszej
umowy,
3) przygotowania materiatbw szkoleniowych przeznaczonych dla uczestnikéw
I uczestniczek w formie papierowej lub elektronicznej w postaci tresci omawianych
w trakcie warsztatow,
4) przestrzegania programu i harmonogramu warsztatow,
5) wystawienia zaswiadczen potwierdzajacych ukonczenie warsztatow.

2. Wszystkie materiaty oraz dokumenty zwigzane z warsztatami nalezy oznakowaé zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi promocji projektu  wspotfinansowanego z Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw@j 2014 — 2020.

3. Wszystkie materiaty i informacje przekazywane Wykonawcy w ramach niniejszej umowy
nie moga by¢ wykorzystane przez Wykonawce do innych celow, niz wskazane w niniejszej
umowie.

4. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania i prowadzenia dokumentacji wykonanych
ustug na zasadach 1 w formie wskazanej przez Zamawiajacego. Po zakonczeniu realizacji
ustugi Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu certyfikatow
potwierdzajacych ukonczenie warsztatow przez uczestnikow i uczestniczek do 30.09.2020 r.
Certyfikat powinien zawiera¢ logotypy (symbol graficzny, nazwa Fundusze Europejskie
oraz nazwa programu Wiedza Edukacja Rozwdj), znak barw Rzeczpospolitej Polskiej
(barwy RP oraz nazwa Rzeczpospolita Polska) oraz znak Unii Europejskiej (flaga UE, napis
Unia Europejska i nazwa Funduszu Europejski Fundusz Spoteczny)), a takze zawiera¢ co
najmniej: informacje o dacie, tematach i zakresie godzinowym poszczegolnych zagadnien
oraz prowadzonych warsztaty.

5. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy, zobowiazany jest mi¢dzy innymi do:

1) informowania Zamawiajagcego o przebiegu realizacji zaje¢ 1 ewentualnych
nieprawidlowosciach zwigzanych z jego realizacja.
2) biezacej wspolpracy z Zamawiajacym w zakresie zwigzanym z realizacja zajgc.
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3) nadzoru nad przestrzeganiem wytycznych dotyczacych promocji projektu w zakresie
prowadzonych zaje¢ (oznakowanie materiatbw wykorzystywanych podczas zajec,
prezentacji itp.).

6. Do obowigzkow Zamawiajagcego w ramach niniejszej umowy nalezy dorgczenie

Wykonawcy  wymogoéw  Instytucji  Posredniczacej  dotyczacych — obowigzkow

informacyjnych projektu wspotfinansowanego z POWER.

§4

1. Osoba upowazniong do realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
1880010 A o] PP

2. Kopie dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje osoby wskazanej w ust. 1 niniejszego
paragrafu stanowig zatacznik nr 4 do niniejszej umowy.

3. Strony zobowiazane s3 do zachowania w $cistej tajemnicy wobec o0sob trzecich wszelkich
informacji powzigtych podczas realizacji niniejszej umowy, a ktorych ujawnienie mogtoby
narazi¢ druga Stron¢ na szkod¢ oraz nie maja prawa bez pisemnej zgody drugiej Strony do
jakiegokolwiek wykorzystywania informacji, ktore powziat w trakcie realizacji niniejszej
umowy czy tez udostgpniania ich osobom trzecim, a takze wykorzystywania
w jakiejkolwiek formie informacji uzyskanych podczas realizacji niniejszej umowy.

4. Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé osoby wykonujace w jego imieniu zadania
zwigzane z realizacja niniejszej umowy o obowigzku zachowania w tajemnicy
powierzonych informacji oraz sposobdw ich zabezpieczenia.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz osoba wskazana w ust. 1 niniejszego paragrafu upowazniona do
podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 5 niniejszej umowy.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do sprawdzenia, jako$ci pracy Wykonawcy na podstawie
hospitacji warsztatow, ankiet badz wywiadow przeprowadzonych z uczestnikami
I uczestniczkami warsztatow.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obecnosci na wszystkich zajgciach osoby lub os6b
kontrolujacych realizacje przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy, oraz do nagrywania przebiegu warsztatow, z zastrzezeniem, ze pozyskany materiat
video bedzie wykorzystywany jedynie do celow kontroli realizacji przedmiotu niniejszej
Umowy.

§5s

1. Odbioru ilosciowego 1 jakosciowego przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1
niniejszej umowy, dokonaja w dniu realizacji upowaznieni przedstawiciele
Zamawiajacego, czego potwierdzeniem bedzie spisany na te okoliczno$¢ protokot odbioru,
zawierajacy wszelkie istotne okoliczno$ci 1 oswiadczenia Stron, a w tym oSwiadczenie
Zamawiajacego o odbiorze przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy, badz odmowie odbioru i wskazaniu przyczyn odmowy.

2. Protokot odbioru, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, musi zawieraé liczbe
godzin poswigconych na wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1
niniejszej umowy oraz dane osoby, ktora przeprowadzita warsztatow.

Prawa autorskie
§6
Wykonawca zobowiazuje si¢ do tego, ze wykonujac niniejszg umowe¢ nie naruszy praw
autorskich osob trzecich wskazanych w przepisach ustawy o prawie autorskim i1 prawach
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pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1231 z p6zn. zm.), a w wypadku zaistnienia
naruszenia przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za to, iz osoby te nie beda dochodzity od
Zamawiajacego jakichkolwiek roszczen z tego tytulu, a w wypadku powstania z tego tytutu
jakichkolwiek zobowigzan po stronie Zamawiajacego zobowigzuje si¢ zwolni¢ Zamawiajacego
z tych zobowigzan.

10.

Cena i warunki platnosci
§7

Za terminowe 1 prawidtowe pod wzgledem jako$ciowym i iloSciowym wykonanie catosci
przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy 1gczne wynagrodzenie w kwocie brutto .................. 7zt (stlownie:
.................................... i....../100) wskazanej w ofercie Wykonawcy, ktorej kopia
stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.
Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu dokonana bedzie
sukcesywnie w odstepach miesigcznych, na podstawie faktur / rachunkow wystawionych
po podpisaniu protokotu odbioru zrealizowanego bez usterek 1 wad kazdej czesci
przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, ptatnego w formie
przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy tam wskazany w terminie do ...... dni od dnia
jego dorgczenia Zamawiajacemu. Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ kopie protokotu
odbioru do ww. faktury / rachunku.
Podstawg wystawienia faktury / rachunku, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu,
bedzie iloczyn odebranych bez uwag przez Zamawiajacego godzin przeprowadzonych
warsztatow 1 1/72 kwoty, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Kwota wynagrodzenia okreslona w ust. 1 niniejszego paragrafu jest kwotag maksymalna,
obejmujaca caty zakres przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy,
1 jako tak okreslone wynagrodzenie nie moze ono ulec podwyzszeniu, a w szczegolnosci
nie podlega jakiejkolwiek waloryzacji ani jakiemukolwiek zwigkszeniu w szczegolno$ci
w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT z zastrzezeniem § 8 ust. 4 niniejszej
umowy.
Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada nr NIP 537-21-31-
853.
Wykonawca o§wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiadanr NIP ..................
Zamawiajacy o$wiadcza, iz wynagrodzenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu
finansowane jest ze S$rodkow projektu pt. ,,Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”,
wspotfinansowanego ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os priorytetowa Ill. Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dzialanie 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych,
umowa o dofinansowanie numer POWR.03.05.00-00-2009/18 z dnia 04.06.2019 r.
Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawienia faktury / rachunku z dopiskiem
., Zamowiono na potrzeby projektu pt. ,, Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!””.
Wykonawca os$wiadcza, iz wysoko$¢ wynagrodzenia zostata ustalona zgodnie z ustawg
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2177) 0 minimalnym
wynagrodzeniu za pracg, w szczeg6lnosci w niniejszej umowie zaangazowanie wszystkich
uczestniczacych w jej realizacji osob zostato skalkulowane z uwzglgdnieniem minimalne;
stawki godzinowej ustalonej zgodnie z art. 2 ust. 3a, 3b i 5 ww. ustawy.
Kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest kwota
zawierajacg wszystkie koszty zwigzane z otrzymaniem wynagrodzenia Wykonawcy
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tj. podatek dochodowy oraz sktadki (zdrowotne, emerytalne, rentowe itp.) obcigzajace
Zamawiajacego jak i Wykonawce — dotyczy 0sob fizycznych nieprowadzqcych dzialalnosci
gospodarczej.

Wypowiedzenie lub odstapienie od umowy i kary umowne
§8

1. Poza wypadkami wymienionymi w Kodeksie cywilnym oraz Ogloszeniu Zamawiajgcy
moze odstapi¢ od niniejszej umowy w catosci z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
rowniez w szczegdlnosci gdy:

1) Wykonawca nie przystgpi do realizacji warsztatow sktadajacych si¢ na przedmiot
umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w terminie i godzinach
ustalonych zgodnie z § 2 ust. 2 niniejszej umowy;

2) Zamawiajacy odmowi dokonania odbioru bez uwag catych warsztatow sktadajacych sig
na przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy;

3) osoba wskazana w § 4 ust. 1 niniejszej umowy przed rozpoczeciem realizacji
przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, utraci uprawnienia
/ kwalifikacje wskazane w Opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zalgcznik nr 1
do niniejszej umowy, a Wykonawca w terminie 2 dni kalendarzowych od daty ich
utracenia nie wskaze innej osoby upowaznionej do realizacji przedmiotu niniejszej
umowy.

2. Poza wypadkami wymienionymi w Kodeksie cywilnym oraz Ogloszeniu Zamawiajacy
moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym niniejszag umowe z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, rowniez w szczego6lnosci gdy:

1) Wykonawca naruszy inne istotne warunki realizacji umowy okre$lone w niniejszej
umowie;

2) Wykonawca wykona ustugi objete niniejszg umowg bez nalezytej starannosci;

3) Wykonawca w terminach i godzinach ustalonych zgodnie z § 2 ust. 2 niniejszej umowy,
nie przystapi do prowadzenia drugich lub ktorychkolwiek z kolejnych godzin zajec
sktadajacych si¢ na przedmiot umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy;

4) Wykonawca w terminie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, nie zrealizuje
calo$ci przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy;

5) Zamawiajacy odmowi dokonania odbioru czgs$ci zajeé sktadajacych na przedmiotu
umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy;

6) Wykonawca nie bedzie si¢ stosowaé¢ do wytycznych dotyczacych obowigzkow
informacyjnych projektu wspotfinansowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020;

7) Wykonawca naruszy w trakcie realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa
w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, warunek dotyczacy minimalnego wynagrodzenia za
prace w szczego6lnosci minimalnej stawki godzinowej ustalonej zgodnie z art. 2 ust. 3a,
3b i 5 ww. zgodnie z ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (tekst jednolity Dz. U.
z 2018 r. poz. 2177) o minimalnym wynagrodzeniu za pracg;

3. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek
wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej
umowy.

4. W przypadku wypowiedzenia przez Zamawiajacego niniejszej umowy Wykonawcy
przystuguje jedynie wynagrodzenie z tytulu wykonanej czgsci przedmiotu umowy,
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0 ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokosci bedacej sumg iloczynow
przeprowadzonych i odebranych bez uwag przez Zamawiajacego godzin zaje¢¢ sktadajacych
si¢ na przedmiot umowy i 1/72 kwoty brutto wskazanej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.

5. Platnos¢, o ktérej mowa ust. 4 niniejszego paragrafu, odbedzie si¢ zgodnie z zapisami
§ 7 ust. 2 niniejszej umowy.

6. Prawo odstgpienia lub wypowiedzenia niniejszej umowy Zamawiajacy moze wykonaé
w terminie 3 dni kalendarzowych od uzyskania informacji, o okolicznosci wskazanej
w ust. 112 niniejszego paragrafu, stanowiacej przyczyne wypowiedzenia lub odstgpienia.

7. Odstgpienie lub wypowiedzenia od niniejszej umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej
pod rygorem niewaznos$ci i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

8. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa wypowiedzenia lub odstgpienia, nie wytgcza
uprawnienia Zamawiajacego do naliczenia kar umownych wynikajacych z niniejszej
umowy, a nastepnie dochodzenia zaplaty tychze kar umownych, jak rowniez
odszkodowania na zasadach ogdlnych, w wysokosci przenoszacej zastrzezone kary
umowne.

9. Zamawiajacy moze réwniez odstgpi¢ od niniejszej umowy w razie zaistnienia istotnej
zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu 1,
Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czg$ci

umowy.

§9
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaptaty Zamawiajacemu kar umownych w wysokosci:

1) 0,25% kwoty brutto wskazanej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy dzien opoznienia
w ztozeniu list obecnosci lub innych wymaganych umowsa dokumentow lub za kazde
uchybienie w zakresie stosowania si¢ do wytycznych Instytucji Posredniczacej
dotyczacych oznaczania projektu wspotinansowanego z POWER 1 to niezaleznie od
ewentualnego odbioru czesciowego, tj. fakt dokonania odbioru czesciowego nie ma
wplywu na obowigzek zaptaty kary umownej, ktéra rowniez w takim przypadku
obliczona zostanie od wartosci catego zamowienia,

2) 0,25% tacznej kwoty brutto wskazanej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za kazda
rozpoczeta godzing opdznienia w stosunku do godzin rozpoczecia ktorychkolwiek
z warsztatow sktadajacych si¢ na przedmiot umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1
niniejszej umowy, okreslone w planie, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy,
lub nie wywigzania si¢ przez Wykonawcow z ktoregokolwiek z obowigzkow, o ktdrych
mowa w Opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej
umowy i to niezaleznie od ewentualnego odbioru czgsciowego, tj. fakt dokonania
odbioru czg¢sciowego nie ma wplywu na obowigzek zaptaty kary umownej, ktora
réwniez w takim przypadku obliczona zostanie od warto$ci calego zamdwienia,

3) 20% Yacznej kwoty brutto wskazanej w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, jezeli Wykonawca
wypowie umowe lub tez, jezeli od niniejszej umowy odstapi lub wypowie Zamawiajacy
z przyczyn, za ktore odpowiedzialno$§¢ ponosi Wykonawca 1 to niezaleznie od
ewentualnego odbioru czgéciowego, tj. fakt dokonania odbioru czgsciowego nie ma
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wplywu na obowigzek zaptaty kary umownej, ktora rowniez w takim przypadku
obliczona zostanie od warto$ci catego zamodwienia,
2. Zastrzezenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie wylgcza
mozliwo$ci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogolnych,
W wysoko$ci przenoszacej zastrzezone kary umowne. Wykonawca zobowigzuje si¢
w szczegblnosci do pokrycia wszelkich kosztow poniesionych przez Zamawiajacego na
skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy, w terminie 7 dni
kalendarzowych od dorgczenia Wykonawcy zestawienia tych kosztow.
3. Naliczone kary umowne, jak rowniez koszty wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu,
Zamawiajacy moze rowniez potraci¢ z przystugujacej Wykonawcy wierzytelnosci z tytutu
wynagrodzenia.

Postanowienia koncowe
§10

1. Osoba po stronie Wykonawcy podpisujaca niniejszg umowe o$wiadcza, ze jest w pelnym
zakresie umocowana do podpisywania i sktadania o§wiadczen woli w imieniu Wykonawcy,
ktorego reprezentuje i ze umocowanie to nie wygasto w dniu zawarcia niniejszej umowy.

2. Osoby po stronie Zamawiajacego podpisujace niniejszag umowe oswiadczaja, ze sa
umocowane do podpisywania i sktadania o$§wiadczen woli w imieniu Zamawiajacego,
ktorego reprezentuja i ze umocowanie to nie wygasto w dniu zawarcia niniejszej umowy.

3. Zawiadomienia wskazane w niniejszej umowie moga by¢ dokonywane pisemnie lub pocztg
elektroniczng za potwierdzeniem odbioru na adresy Stron:

1) WYKOMAWCY: ..ottt ettt et ,
e-mail: ..o stel oo ,

2) Zamawiajacego: Panstwowa Wyzsza Szkota im. Papieza Jana Pawta II w Bialej
Podlaskiej ul. Sidorska 95/97, 21-500 Biata Podlaska e-mail: psw@pswbp.pl,
tel. 83 344 99 00.

4. Strony sg zobowigzane informowac si¢ niezwtocznie nawzajem na pismie o kazdej zmianie
siedziby, badz adresu do dorgczef, pod rygorem uznania dorgczenia korespondencji na
ostatnio wskazany adres za skuteczne, tj. wywolujace skutki prawne.

5. Ze strony Zamawiajacego osoba upowazniong do kontaktow z Wykonawca w zakresie
realizacji i odbioru przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy jest
.......................................... , tel. e-mail:
................................. , pok. ........., ul. Sidorska 95/97, Biata Podlaska.

6. Osoba wskazana w ust. 5 niniejszego paragrafu nie jest jednak upowazniona do sktadania
oSwiadczen woli w imieniu Zamawiajacego, ktore zmierzatyby do zmiany badz
uzupelnienia niniejszej umowy.

§ 11
W sprawach nieuregulowanych niniejszym porozumieniem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

§12

Wszelkie zmiany niniejszej] umowy wymagaja po rygorem niewaznos$ci formy pisemne]
w postaci aneksu.

§13
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Ewentualne spory wynikle na tle stosowania niniejszego porozumienia strony poddaja
rozstrzygnieciu sadowi powszechnego, wlasciwemu wedtug siedziby Zamawiajacego.

§14
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego,
jeden dla Wykonawcy.

Zalaczniki:

1. Opis przedmiotu zamowienia;

2. Oferta Wykonawcy;

3. Zakres prac powierzonych podwykonawcom;

4. Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje prowadzacych zajecia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdéj

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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10.

Zatacznik nr 3
Opis przedmiotu zamodwienia

Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie 1 przeprowadzenie warsztatow pt. ,, Sprzedaz

i obstuga klienta w branzy turystycznej” zamawianych na potrzeby realizowanego przez

Panstwowa Szkole Wyzsza im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej projektu

pt. ,, Stawiamy na Rozwoj Zintegrowany!”, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, Os

priorytetowa Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i1 rozwoju, Dziatanie 3.5.

Kompleksowe Programy szkot wyzszych, szczegétowo opisanego ponize;j.

Zajecia odbywac beda sie bedg w trzech 10 osobowych grupach wedtug planu przekazanego

w terminie do 10 dni od dnia podpisania umowy.

Kazda grupa bedzie miata do zrealizowania 24 godzin akademickich (1 godzina

akademicka = 45 minut zegarowych).

Zajgcia w ramach warsztatow odbywac si¢ beda w pomieszczeniach zlokalizowanych

w obiektach Zamawiajacego w Bialej Podlaskie;.

Zajgcia moga zosta¢ zaplanowane w trzech grupach w tym samym czasie. W takiej sytuacji

Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ 3 prowadzacych warsztaty w tym samym czasie.

Warsztatami objetych jest 30 studentow i studentek kierunku Turystyka i Rekreacja PSW

im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskie;.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom i uczestniczkom na wlasno$é

niezbedne materiaty dydaktyczne w formie papierowej lub elektronicznej.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nieodptatnego udostepniania srodkéw dydaktycznych /

materialnych bedacych w jego dyspozycji koniecznych do wykonania przedmiotu

zamoOwienia (sale wyktadowe, laboratoria komputerowe, urzadzenia audiowizualne, itp.).

W sytuacji, gdy do prowadzenia warsztatow wymagane bgda pomoce naukowe lub sprzet

niebedacy w dyspozycji Zamawiajagcego lub beda wykorzystywane do innych celow,

Wykonawca na wlasny koszt i wlasnym staraniem zapewni na czas realizacji przedmiotu

umowy wszystkie niezbedne urzadzenia 1 pomoce 1 poniesie zwigzane z tym koszty.

Osoba, ktoéra bedzie prowadzi¢ warsztaty musi spetniac nastgpujace kryteria:

9.1. minimum dziesigcioletnie doswiadczenie w pracy na stanowisku zwigzanym
Z ushugami turystycznymi w instytucji zajmujacej si¢ organizacja imprez turystycznych
pasazerow w ruchu czarterowym w rozumieniu ustawy o imprezach turystycznych
| powigzanych ushugach turystycznych lub byt organizatorem/ wspoétorganizatorem /
koordynatorem tgcznie dla minimum 500 000 oso6b / turystow imprez turystycznych,

9.2. uczestniczyty w minimum 10 w konferencjach / seminariach zakresem obejmujacych
turystyke lub publikowata minimum 5 artykuty zwigzane z branzg turystyczng.

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do:

10.1.Przygotowania i przeprowadzenia warsztatow.

10.1.1. Przygotowania 1 przeprowadzenia warsztatbw obejmujacego 24 godzin
warsztatow w modutach:
10.1.1.1. Modut 24h podzielony na 3 bloki warsztatow:
10.1.1.1.1.  Obstuga klienta i budowanie relacji w sprzedazy.
10.1.1.1.2.  Nowoczesne techniki sprzedazy produktéw turystycznych.
10.1.1.1.3.  Obstuga sytuacji trudnych i reklamacji.
10.1.2. Bloki beda prowadzone w interaktywnej formie z ¢wiczeniami indywidualnymi
1 symulacjami rozmow z klientem.
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10.1.3.Ramowy program warsztatbw powinien obja¢ minimum nast¢pujace
zagadnienia:
10.1.3.1. Komunikacja i budowanie relacji z klientem, techniki profesjonalnego
prowadzenia rozmowy sprzedazowej, analiza potrzeb klienta, formutowanie
przekonujacej oferty, rozmowa negocjacyjna o ofercie, metody sprzedazy
doradczej w turystyce, radzenie sobie w trudnych sytuacjach
| rozwigzywanie problemow klienta, negocjacje hotelowe z klientem.
10.1.4. W trakcie prowadzonych warsztatow Wykonawca zobowigzany bedzie do
praktycznej nauki poprzez wykorzystanie takich technik jak:
10.1.4.1. Udzial w eksperymentach, symulacjach sytuacji zawodowych, studiach
przypadkow, testach, grach 1 zabawach biznesowych,
10.1.4.2. Omowienie roli tajemniczego klienta w odniesieniu do kompetencji
interpersonalnych takich jak:
10.1.4.2.1.  efektywna komunikacja,
10.1.4.2.2.  prowadzenie dyskusji,
10.1.4.2.3. znajomo$¢ technik negocjacyjnych (¢éwiczenia technik
profesjonalnego prowadzenia rozmowy sprzedazowej, badanie potrzeb
klienta 1 zadawanie prawidlowych pytan, formutowanie przekonujacej
oferty, przez rozmowe negocjacyjng o ofercie),
10.1.4.2.4.  radzenie sobie ze stresem (przez sytuacje reklamacji, reagowanie
na obiekcje zaczepne, radzenie sobie z emocjami klienta, ¢wiczenie
budowania relacji opartych o zaufanie w sytuacjach reklamacji).
10.1.4.3. w zakresie przedsigbiorczosci: postugiwanie si¢ terminologia
ekonomiczng (przez C¢wiczenia analizy kosztow 1 korzysci, doradztwa
w sprzedazy, uzycie argumentacji sprzedazowej, znajomos$¢ narzedzi
marketing.)
10.1.5.W celu poprawienia efektywnosci wymagane jest wykorzystanie kamere
cyfrowa, mikrofon reporterski i mikrofony bezprzewodowe. Zapewnienie ww.
urzadzen nalezy do obowiazkow Wykonawcy.

11. Zamawiajacy informuje, iz budynki w ktoérych odbedg si¢ warsztaty sa przystosowane dla
0s0b z niepetnosprawnos$cia zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

12. W przypadku braku mozliwosci, w ktorekolwiek grupie, przeprowadzenia warsztatow
wynikajacego z restrykcji / ograniczen / zakazow / zalecen zwigzanych z epidemig /
pandemiag COVID-19 w siedzibie Zamawiajacego lub planowanych terminach to
Zamawiajacy W uzgodnieniu z Wykonawca wyznaczy nowy termin warsztatow.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ przeprowadzenia warsztatow w formie online
tj. z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznych (np. platformy MS TEAMS
itp.). Wykonawca w takiej sytuacji bedzie zobowigzany do zapewnienia wszystkim
uczestnikom i uczestniczkom warsztatow bezptatnego dostepu do portalu / programu
wykorzystywanego do przeprowadzenia warsztatow oraz dostarczenia na nosniku danych
(np. plyta CD, pendrive itp.) lub udostepnienia na swojej stronie lub jednej
z ogo6lnodostgpnych platform (np. YouTube itp.) dodatkowych 3 godzin filmow
z ¢wiczeniami dedykowanymi uczestnikom i uczestniczkom warsztatow (nie dopuszcza si¢
wykorzystania istniejacych materiatow powszechnie dostepnych lub stworzonych
przeznaczonych do innych warsztatow lub / i innych uczestnikow i uczestniczek).
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Zakacznik nr 6

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych uczestnikow
projektu realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj

zawartawdniu ... roku (zwana dalej ,,Umowa powierzenia”)

pomiedzy

Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Bialej Podlaskiej, 21-500 Biata
Podlaska, ul. Sidorska 95/97, NIP 537-21-31-853

zwang dalej Beneficjentem projektu ,,Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!”

reprezentowang przez:

prof. dra. hab. Jerzego Nitychoruka, Rektora Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana
Pawta II w Biatej Podlaskiej, zwang dalej Powierzajacym

afirma:................... zsiedziba W ... , wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr ... , NIP ,  REGON

TEPIEZENEOWANG PIZEZ ... enenenenene ettt et e et e et e et et e et et et e e e et e et e eeens
zwang dalej Przetwarzajacym

wspoélnie zwanymi dalej ,,Stronami”.
1. Dla potrzeb niniejszej Umowy, przyjmuje si¢ nastepujace znaczenie dla ponizej
wymienionych sformutowan:

a) ,,umowa” — niniejsza UMowa;

b) ,,ustawa” — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2018 r. poz. 1000);

c) ,,RODO” — oznacza to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych);

d) ,dane osobowe” — o0znacza to dane osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), ktére musza by¢
przetwarzane przez Powierzajacego w celu wykonania umowy o dofinansowanie
projektu nr POWR.03.05.00-00-Z009/18 z dnia 04.06.2019;

e) ,.projekt” - projekt pt. Stawiamy na Rozwdj Zintegrowany!, realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo¢j, OS$ Priorytetowa III.
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe
programy szkol wyzszych.

2. Powierzajacy, w zwiazku z zawarta umowg NR: ............... zdnia................ roku
powierza Przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych uczestnikow
I uczestniczek warsztatOw: ,,..........c.oveerinnn.n. ” realizowanego w ramach projektu.

3. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania obejmuje: imi¢ i nazwisko,
pte¢, adres e-mail.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Powierzone dane osobowe uczestnikow i uczestniczek projektu mogg by¢ przetwarzane
przez Przetwarzajacego wyltacznie w celu realizacji warsztatOw pt. ,,.....o.ooeveeeenenn.e ”?
w terminie od dnia wejsScia w zycie niniejszej umowy do dnia rozliczenia z wykonania
ustugi.

Przetwarzajacy zobowiazuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32
RODO.

Przetwarzajacy zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito
prawa osob, ktorych dane dotycza.

Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢, tak wobec osob trzecich, jak 1 wobec
Powierzajacego, za szkody powstale w zwigzku z nieprzestrzeganiem ustawy o
ochronie danych osobowych, RODO, przepisow prawa powszechnie obowigzujacego
dotyczacego ochrony danych osobowych oraz za przetwarzanie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umows3.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do
przestrzegania zasad wskazanych w niniejszym paragrafie, w ustawie o ochronie
danych osobowych, RODO oraz innych przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego dotyczacego ochrony danych osobowych.

Przetwarzajacy nie decyduje o celach i srodkach przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii
czynnoS$ci przetwarzania, o ktdrym mowa w art. 30 ust. 2 RODO.

Przetwarzajacy przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych przygotowuje
dokumentacje opisujaca sposob przetwarzania danych osobowych oraz $rodki
techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone i bezpieczenstwo przetwarzanych
danych osobowych, ktére uwzgledniaja warunki przetwarzania w szczego6lnosci te, o
ktorych mowa w art. 32 RODO.

Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone jedynie osoby
upowaznione przez Przetwarzajacego, posiadajagce imienne upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych.

Powierzajacy zobowigzuje Przetwarzajacego, by osoby upowaznione przez niego do
przetwarzania danych osobowych zobowigzane zostaty do zachowania w tajemnicy
danych osobowych oraz informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, takze
po ustaniu stosunku prawnego taczacego osobe upowazniong do przetwarzania danych
osobowych z Przetwarzajacym.

Powierzajacy umocowuje Przetwarzajagcego do wydawania i odwotywania osobom,
bioragcym udzial w realizacji ww. warsztatow imiennych upowaznien do przetwarzania
danych osobowych. Upowaznienia przechowuje Przetwarzajacy w swojej siedzibie;
wzoOr upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oraz wzdér odwolania
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych zostaly okreslone odpowiednio
w zataczniku nr 1 1 2 do umowy.

Imienne upowaznienie, o ktorym mowa powyzej, jest wazne do dnia rozliczenia
wykonania ww. warsztatow. Upowaznienie wygasa z chwila ustania stosunku
zatrudnienia lub stosunku cywilnoprawnego upowaznionego pracownika.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Powierzajacy umocowuje Przetwarzajacego do dalszego umocowywania podmiotow,
zaangazowanym w realizacj¢ zadani, do wydawania oraz odwotywania osobom,
dopuszczonym do przetwarzania danych osobowych, upowaznien do przetwarzania
danych osobowych. W takim wypadku stosuje si¢ odpowiednie postanowienia
dotyczace Przetwarzajacego w tym zakresie. Upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych wydaje wylacznie Przetwarzajacy.

Powierzajacy zobowigzuje Przetwarzajacego do wykonywania wobec osob, ktorych
dane dotycza, obowigzkow informacyjnych wynikajacych z art. 13 i art. 14 RODO.
Przetwarzajacy jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokoéw stuzacych zachowaniu
w tajemnicy danych osobowych przetwarzanych przez majace do nich dostep osoby
upowaznione do przetwarzania danych osobowych oraz sposobu ich zabezpieczenia.
Beneficjent niezwlocznie informuje Instytucj¢ Posredniczaca o:

1)  wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich
niewlasciwym uzyciu oraz naruszeniu obowiazkéw dotyczacych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem ust. 21;

2)  wszelkich czynno$ciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony
danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urze¢du
Ochrony Danych Osobowych, Europejskim Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sagdem;

3) wynikach kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie
przetwarzania danych osobowych wraz z informacjg na temat zastosowania si¢
do wydanych zalecen, dotyczacych poprawy jakosci zabezpieczenia danych
osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzone w wyniku kontroli lub
audytu przeprowadzonych przez Instytucje Posredniczaca, Powierzajacego lub
przez podmioty przez nie upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione
do kontroli na podstawie odrebnych przepisow.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do udzielenia Powierzajacemu, na kazde ich Zadanie,
informacji na temat przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa w niniejszym
paragrafie, a w Szczegdlnosci niezwlocznego przekazywania informacji o kazdym
przypadku naruszenia przez niego i osoby przez niego upowaznione do przetwarzania
danych osobowych obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych.

W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogacego
powodowac w ocenie Przetwarzajacego wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
osob fizycznych, Przetwarzajacy na wniosek Powierzajacego 1 zgodnie z jego
zaleceniami bez zbg¢dnej zwloki zawiadomi osoby, ktorych naruszenie ochrony danych
osobowych dotyczy, o ile Powierzajacy o to wystapi.

Przetwarzajacy pomaga Powierzajacemu wywigzac si¢ z obowigzkow okreslonych
w art. 32 - 36 RODO.

Przetwarzajacy pomaga Powierzajacemu wywigzac si¢ z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych
w rozdziale 111 RODO.

Przetwarzajacy umozliwi Powierzajagcemu lub podmiotom przez nich upowaznionym,
w miejscach, w ktorych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli
lub audytu zgodnos$ci przetwarzania powierzonych danych osobowych z ustawa o
ochronie danych osobowych, RODO, przepisami prawa powszechnie obowigzujacego
dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz z umowa. Zawiadomienie o zamiarze
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przeprowadzenia kontroli lub audytu powinno by¢ przekazane podmiotowi
kontrolowanemu co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kontroli.

25. W przypadku powzigcia przez Instytucje Posredniczaca lub Powierzajgcego
wiadomosci

26. W przypadku powziecia przez Powierzajacego wiadomosci o razagcym naruszeniu przez
Przetwarzajacego obowiazkéw wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych,
RODO, przepisow prawa powszechnie obowigzujacego dotyczacego ochrony danych
osobowych z umowy, Przetwarzajacy umozliwi Powierzajacemu lub podmiotom przez
nie upowaznionym dokonanie niezapowiedzianej kontroli lub audytu, w celu
okreslonym w ust. 25.

27. Przetwarzajacy moze zosta¢ poddany kontroli lub audytowi zgodnos$ci przetwarzania
powierzonych do przetwarzania danych osobowych z ustawa o ochronie danych
osobowych, RODO, przepisami prawa powszechnie obowigzujacego dotyczacymi
ochrony danych osobowych w miejscach, w ktorych sa one przetwarzane przez
instytucje uprawnione do kontroli lub audytu na podstawie odrgbnych przepisow.

28. Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmiagcych egzemplarzach dla kazdej ze
stron.

29. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

30. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
sad wlasciwy Powierzajacego.

Zataczniki do umowy:
Nr 1. Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
Nr 2. Wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

PRZETWARZAJACY: POWIERZAJACY:
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Zatacznik nr 1: Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

UPOWAZNIENIE Nr
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem [ ] r., na podstawie art. 29 w zwiazku z art. 28 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.

L 119 z 04.05.2016, str. 1) (RODO), upowazniam
[ ] do przetwarzania danych osobowych w zbiorze
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania Pana/Pani*
stosunku prawnego taczacego Pana/Panig* z | ].

Czytelny podpis osoby upowaznionej do wydawania i odwotywania upowaznien.

Upowaznienie otrzymatem/am

(miejscowos$é, data, podpis)

Os$wiadczam, ze zapoznalem/am si¢ z przepisami powszechnie obowigzujacymi dotyczacymi ochrony
danych osobowych, w tym z RODO, a takze z obowigzujacymi w
opisem technicznych i organizacyjnych $rodkéw zapewniajacych ochrong i bezpieczenstwo
przetwarzania danych osobowych i zobowiazuje si¢ do przestrzegania zasad przetwarzania danych
osobowych okreslonych w tych dokumentach.

Zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z ktéorymi
zapoznatem/am si¢ oraz sposobow ich zabezpieczania, zarowno w okresie trwania umowy jak réwniez
po ustaniu stosunku prawnego tgczacego mnie z [ ].

Czytelny podpis osoby sktadajacej o§wiadczenie

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2: Wzbér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

ODWOLANIE UPOWAZNIENIA Nr
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem r., na podstawie art. 29 w zwigzku z art. 28 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L 119 z
04.05.2016, str. 1), odwoluje upowaznienie Pana /Pani* nr
do przetwarzania danych osobowych wydane w dniu

Czytelny podpis osoby, upowaznionej do wydawania i odwotywania
upowaznien

(miejscowos¢, data)

*niepotrzebne skresli¢
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